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Esonero Reponsabilita/Disclaimer

Questo documento contiene descrizioni che riguardano le attivita, i
risultati e i prodotti del Progetto WIZ. Alcune sue parti potrebbero essere
tutelate sotto Diritto di Proprieta Intellettuale (IPR).

Per questo motivo vi chiediamo di contattare il Consorzio WIZ prima di
utilizzarlo (e.mail: o.cei@acqueingegneria.net).

Se ritenete che questo documento sia in qualsiasi modo lesivo dei diritti
di proprieta intellettuale di vostro possesso - come persona o come
rappresentante di un organizzazione - informateci tempestivamente.

Gli autori di questo documento hanno preso tutte le misure disponibili
possibili per far si che il suo contenuto sia accurato, consistente e
legale. Tuttavia, né il partenariato nel suo insieme, né i singoli partner
che direttamente o indirettamente abbiano preso parte alla creazione e
alla pubblicazione di questo documento sono responsabili per qualsiasi
cosa possa accadere come risultato del suo utilizzo.

Questa pubblicazione e stata realizzata grazie al contributo dell’Unione
Europea. Il consorzio WIZ e il solo responsabile del contenuto di questa
pubblicazione che non riflette necessariamente il pensiero dell’Unione
Europea

WIZ ¢ parzialmente finanziato dIl’Unione Europea (Life+ Programme).

This document contains description of the WIZ project findings, work
and

products. Certain parts of it might be under partner Intellectual Property
Right (IPR) rules so, prior to using its content please contact the
consortium head for (e.mail: o.cei@acqueingegneria.net).

In case you believe that this document harms in any way IPR held by
you as a person or as a representative of an entity, please do notify us
immediately.

The authors of this document have taken any available measure in
order for its content to be accurate, consistent and lawful. However,
neither the project consortium as a whole nor the individual partners
that implicitly or explicitly participated the creation and publication of
this document hold any sort of responsibility that might occur as a
result of using its content.

This publication has been produced with the assistance of the European
Union. The content of this publication is the sole responsibility of WIZ
Consortium and can in no way be taken to reflect the views of the
European Union.

WIZ is a project partially funded by the European Union
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especially, those based on open source (PostgreSQL / PostGIS, MySQL).
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that also incorporates WIZ4ALL GIS framework. This tool has been
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This document defines the role of managers, planners or professionals
in general construction and engineering, quality control companies,
laboratories and ICT companies, increasingly present.......ccoeeeeeeieennnn... 15
WIZ4ALL offers responsible of water management service, planners
onwards, a complete picture of the supply network from source to
customer service through the defined requirements. .....cooeeeveeeeiennnn.... 15
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It is clear that in the water supply service are the Managers and Public
Administration ( wide mostly local) that play a major role by establishing

service quality , concessions management , promotion of new actions

( deployments network or purification ) or renovation of existing ones.
The articulation of these actions , however , are carried out with the
participation of the construction sector related issues such as
engineering calculations , construction management , pipelines and

[o{e] 00100 1Y (o] a1 1Yo T T 15
In this context, WIZ is a milestone as their maintenance over time
depends on the proactive collaboration of all these agents, ie not only
the administration and its agents, but also the construction sector, on
the terms exposed; so, they are who must play an important role in

Using Information in WIZ and future systems based on its philosophy.15
By providing information associated with the new actions and
infrastructure reNewalS.. ..o iiiiiii i aeas 15
So, more specifically, the role of industry professionals to ensure that
WIZ is a tool commonly used and enjoy a great extent in its

1) Regarding updating data.....oceeeeeieieieieiiiiiieiiiiiieieiiieeeeiiieeeeeeaen 15
WIZ4ALL is a living tool and needs to be updated. The network
managers should be the providers of an important part of the
information necessary for the system, and it is classified into two

Definition, extension and modification of the supply network: the
planner plays an important role in the implementation of the system
and who shall provide the information on the supply network. In addition

should be entered, during the platform life, new network sections and

updates existing ones if they involve changes in behaviour. ................ 15
Periodic updates: the system needs reqular updates about dynamic

variables such as consumption of subscribers......ococeeeeiiiiiiiiiiiiieinnnn.n. 16
2) Regarding management coordination......eceeeeeeieieieieieiiiiiiieieinnn.. 16

This information system is also for responsible of providing service as a
communication channel with subscribers or clients and with the Local or
Public authOritieS. .iiuieiiiiiii i eeeeieeeee 16
Customer: Through this tool the planner will know the user feedback on
the quality of service and receive instant notifications for incidents that
subscribers detect on the network and record in the system. .............. 16
Public Administration and Local: agents with legislative power and role
in the proceedings on the territory are key users of the system and also
responsible for water management. In addition they are also providers
of a part of the necessary data for the operation of the platform.......... 16
So WIZ4ALL presents a model of integrated and transparent in which is
involved all resource users, which is a common good that must be
quaranteed by a quality public service to ensure universality, citizen
participation in management, respect the environment and mutual
[ofe]0] o1<] = 1 41 o ) o T T 16
3) Regarding new solutions based on WIZ resultS.......coeveieiiiiiiiiniienenes 16
As a support tool in land use planning and water management aims to
be a source of inspiration for future improvements and new
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performances. Planners and water managers can contribute from their
experience new WIZ4ALL based solutions to assist in the improvement
and development of the platform....oee i i iiaeaeea, 16
In the process of development of this tool also seeks to extend WIZ as
many municipalities in Spain and Italy, countries in developing the

project, and the rest of the WOorld......oooiiiiiiiiiiiiei it ieieiaeaeas 16
This document shows WIZ applications to building industry
PrOfESSIONAIS it 16
a. Tool support spatial planning and water management now and in the
FURUI©. i i i 16
b. Source of inspiration for future improvements and new................... 16
1.4 Pilot Case: Municipality of BaiOoNa.....o.ieiiiiiieiiiiiiiieiiiiiiiiiieieieinansn, 16

The first model developed was the Municipality of Baiona with the
information and data provided by the Deputacién de Pontevedra and
the Municipality of Baiona and the entity responsible for water
management Espina y Delfin...oeieieieiiieiiiiiiiiiieieieiiee e, 16
Baiona is a historic town located south coast of the province of
Pontevedra, in the autonomous community of Galicia and has just over
11,000 inhabitants. It is a municipality that has presented serious
problems of drought throughout the year 2011, during which its dam
reached levels below 12 %. Given these difficulties Municipality of
Baiona has been forced to buy water from Vigo to ensure supply of the
population, which increases significantly in the summer. This situation

has remained for four months from July 2011. .....covveeeviieiiieiiieiiennn. 17
To implement the WIZ information system in the municipality of Baiona
the steps outlined in the chart below were followed:.....c.ocoveieeeieinnnnn... 17
.............................................................................................................. 17
After the implementation you can visit the information system in the

fOllOWING IINK: toueeieieiiiiei e 17
http://WizbaioNa.itg. €S oottt e ittt eeieieiainiseneteeaeiaeneses 17

After a brief reqgistration the user will have access to information
relating to the municipality of Baiona and their georeferenced supply
network with over 90 km of pipeline and over 3,000 points of
CONSUMIPEION 1ttt ettt ettt ettt e it iiiieeeen, 17

In order to show how the application works, two demonstrative videos
about Baiona’s case has been made available to the public, you can

refer to the following linkK:...oieiiiiiieieiiiiiiiieiiieieeee e 18
http://WWW.itg.eS/?D=10595 ...ttt iiiiiii i ae e ieieieinsnanansns 18
In this link any user can perform a tour through two videos both by the
web application as mobile-specific version. The videos are................... 18
- Software WIZ4ALL GIS: drinking water information for citizens,
businesses and adminNiStratioNS...o.eueieiieiie i 18
.............................................................................................................. 19
- Information about management of drinking water in your municipality
ON MO . ittt iiiaees 19
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AL O] o111 0 AV o T T T T T TP 20
3 ANteCedeNteS. it iaans 20
I N =l a Lol U= Lo [ T U 20
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The purpose of this paper, framed in the WIZ project (LIFE0O9
ENV/IT/000056 WaterlZe Spatial Planning), is to address the
problem of integration of policies to improve the ability to mitigate and
adapt to climate change impacts on water resources and drinking water
availability.

This document is specifically intended to Spanish construction
companies, engineering, quality control, laboratories and ICT
companies increasingly present.

This document is part of the A14 Activity "Institutionalization Activity"
project.
Institutionalization is a process by which an organization, method or
procedure has value and stability. In order to add value and stability to
the Project several tasks are planned to promote the institutionalization
of WIZ Project results.
The main objectives of this activity are:
* Ensure WIZ becomes a tool in planning local policy, working in
making important decisions on issues such as water management.
* Increase integration between strategic policy areas, such as urban
policy, transport policy, etc.
* Encourage collaboration between the political level, government
agencies and research institutions.

WIZ4ALL information system is designed under an integrating approach
to the EU regulatory framework to which gives scope, ie it not
exclusively related to water, but in related fields that have to be
secured to ensure the success of the actions and their sustainability
over time, which is why they have been taken into account issues of
governance, climate change and European spatial data infrastructure as
set out, below:
1. REGARDING WATER
o Water Framework Directive 2000/60/EC, helping to reduce
pressure on different water masses.
2. REGARDING GOVERNANCE AND ENVIRONMENTAL INFORMATION
o Directive 2003/4/EC (Aarhus), contributing to the
development of transparent governance systems in relation
to environmental information.
3. REGARDING CLIMATE CHANGE
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o European Action Table for Adaptation to Climate Change
(COM 2009/147), contributing to its development, taking
into account their impact on the solutions and / or
knowledge to address in the project
4. REGARDING GEOGRAPHICALLY REFERENCED DATA

WIZ4ALL platform developed in the project is based on:

1. Information systems developed on open source, with a strong GIS,

which will have the following technical characteristics:
o Availability web environment

No licenses

Support legislation to Inspire

Multiplatform Installation and display

OGC standards support, Open Geo-Spatial Consortium

Raster holder formats

Support vector formats to facilitate the exchange of

information, especially shp and KML (Keyhole Markup

Language) based on XML for representing spatial data in

three dimensions.

o Support different data bases both proprietary (like Oracle)
and, especially, those based on open source (PostgreSQL /
PostGIS, MySQL).

o Multiple languages as support information.

2. Tool for modelling hydraulic supply networks and facilities,
EPANET, which identifies the behaviour of the same and generates
information that also incorporates WIZ4ALL GIS framework. This
tool has been developed by the Agency for Environmental
Protection of the Government of the United States.

O O O O o o©o

WIZ project presents a development with a strong methodological
component to facilitate and ensure the reliability and consistency of
your data and replicated in new environments.
This is due to the use of open source throughout its development and
commissioning of the platform available to potential users through the
web, Smartphone or tablets.
The preparation process of the data is considered key to the successful
implementation of the project and subsequent extension thereof, mainly
due to the following facts:

+ Data Volume

* Transformations, treatments and calculations associated with the

data

* Updates

* Need for Georeferencing
These needs have conditioned the sequencing of data preparation
activities through the following tasks:

* The definition of methodologies and capture procedure
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» Structured-data collection in the field
+ The information technology migration

The ultimate purpose of the WIZ project is to make available for
different stakeholders support tool to help ensure the current and future
supply of water.
In this tool four main actors who are involved in water management and
territorial planning have a place:

* Municipalities or local entities

* Public Administrations

+ C(Citizens

* Managers or planners

This document defines the role of managers, planners or professionals
in general construction and engineering, quality control companies,
laboratories and ICT companies, increasingly present.
WIZ4ALL offers responsible of water management service, planners
onwards, a complete picture of the supply network from source to
customer service through the defined requirements.
It is clear that in the water supply service are the Managers and Public
Administration ( wide mostly local) that play a major role by establishing
service gquality , concessions management , promotion of new actions
( deployments network or purification ) or renovation of existing ones.
The articulation of these actions , however , are carried out with the
participation of the construction sector related issues such as
engineering calculations , construction management , pipelines and
commissioning..
In this context, WIZ is a milestone as their maintenance over time
depends on the proactive collaboration of all these agents, ie not only
the administration and its agents, but also the construction sector, on
the terms exposed; so, they are who must play an important role in
taking a proactive role in relation to aspects such as:

» Using Information in WIZ and future systems based on its

philosophy
» By providing information associated with the new actions and
infrastructure renewals.

So, more specifically, the role of industry professionals to ensure that
WIZ is a tool commonly used and enjoy a great extent in its
implementation would be framed in the following areas:

1) Regarding updating data
WIZ4ALL is a living tool and needs to be updated. The network
managers should be the providers of an important part of the
information necessary for the system, and it is classified into two
groups:
+ Definition, extension and modification of the supply network: the
planner plays an important role in the implementation of the
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system and who shall provide the information on the supply
network. In addition should be entered, during the platform life,
new network sections and updates existing ones if they involve
changes in behaviour.

* Periodic updates: the system needs regular updates about
dynamic variables such as consumption of subscribers.

2) Regarding management coordination

This information system is also for responsible of providing service as a
communication channel with subscribers or clients and with the Local or
Public authorities.

* Customer: Through this tool the planner will know the user
feedback on the quality of service and receive instant notifications
for incidents that subscribers detect on the network and record in
the system.

* Public Administration and Local: agents with legislative power and
role in the proceedings on the territory are key users of the
system and also responsible for water management. In addition
they are also providers of a part of the necessary data for the
operation of the platform.

So WIZ4ALL presents a model of integrated and transparent in which is
involved all resource users, which is a common good that must be
guaranteed by a quality public service to ensure universality, citizen
participation in management, respect the environment and mutual
cooperation.

3) Regarding new solutions based on WIZ results

As a support tool in land use planning and water management aims to
be a source of inspiration for future improvements and new
performances. Planners and water managers can contribute from their
experience new WIZ4ALL based solutions to assist in the improvement
and development of the platform.

In the process of development of this tool also seeks to extend WIZ as
many municipalities in Spain and Italy, countries in developing the
project, and the rest of the world.

This document shows WIZ applications to building industry
professionals:

a. Tool support spatial planning and water management now and in the
future.

b. Source of inspiration for future improvements and new.

As part of the project is included the construction of a demonstration
environment to permit the application of functionality of the information
system WIZ4ALL.

The first model developed was the Municipality of Baiona with the
information and data provided by the Deputacién de Pontevedra and
the Municipality of Baiona and the entity responsible for water
management Espina y Delfin.
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Baiona is a historic town located south coast of the province of
Pontevedra, in the autonomous community of Galicia and has just over
11,000 inhabitants. It is a municipality that has presented serious
problems of drought throughout the year 2011, during which its dam
reached levels below 12 %. Given these difficulties Municipality of
Baiona has been forced to buy water from Vigo to ensure supply of the
population, which increases significantly in the summer. This situation
has remained for four months from July 2011.

To implement the WIZ information system in the municipality of Baiona
the steps outlined in the chart below were followed:

. WIZ4ALL

Modelzdo Malem:slico
Caplurade Dalos delaRedde
(I): Otrus dates  Listribucion, Anélisisy
Calibrado.
Captura dc Datos (I1):
Consumaos

Captura de Datos (I): Topologia dered.
Georreferenciacion. Migracién Tecncldgica

After the implementation you can visit the information system in the
following link:
http://wizbaiona.itg.es

After a brief registration the user will have access to information relating
to the municipality of Baiona and their georeferenced supply network
with over 90 km of pipeline and over 3,000 points of consumption.


http://wizbaiona.itg.es/
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In order to show how the application works, two demonstrative videos
about Baiona’s case has been made available to the public, you can
refer to the following link:

http://www.itg.es/?p=10595

In this link any user can perform a tour through two videos both by the
web application as mobile-specific version. The videos are:

- Software WIZ4ALL GIS: drinking water information for citizens,
businesses and administrations.


http://www.itg.es/?p=10595

D14.4 - Compendio WIZ para la empresa y los profesionales 19/117
en el sector de la construccidn (Spanish Area)

=lalx
o raw
|2 wiree et gt e e et e 7| |
L3 R e Pt T E 2 |- oo 7| #
] El

Grstidn sesenible del

agu e e i,

I aiin de 1

B Hode phardas graditin il ul ugus

2porsdzond:
e 12 n: Loz

TG reih e lu
it

Laistin tla Canlin

wizdell: para AIMPHSERE ¥ u1e Shw Mindsiks Yo Cluthe:
Llind Hira' e f
K ‘T‘j Funiaclonl 16 o a6 I'epfﬂduccioneg
= E Suscrbires | 2 TR
C LTI O [ hack

T Wil

in
- Franype

Panrer min

Hiainieshs Do Pyt |
Tadeea I eomEmr ks ) [Pard: Ihe Harks|

RludAur vy TN o
IHlone 1

T i L s [ ey | Far aneea anin | b a -

il
Bunn| & BB "

- Information about management of drinking water in your municipality
on mobile.

_la]x
Grba s e lpad Hwekes lerimas ok
5 tuman -k i swgtned | Do el e e e 5 [+ |
e s e i S 2 [@ - o F| &
-]
'|"n|j q - L b
A Sulterae G135 wicdull:
Informacion del agua
[ =- ] | n
Creegtiin swrsenibile de |
B unin piarans A0U3 Para MED rbana,
Faaiay aia a5
[T T] LR N
1. e laing da Minecaalt Levs 1L
bt . 333 dacs e e
[ T
PEEITS prre a3
m ;| BIERL'S wis YELLOW
[
Murvun g 'ayphone
R U7 Khalfa)
Infermaicén de e geatidn dal egue poteble de b municipio an el el [Progecto W) Huburiy b=
. HIykmRmaes Hii 2
TumdusionlTG - 3 30 reproducciones
E Sustribirse | 2 FEEE 18
I'roqafio WL parte la
ol Ml EpAImAIATIang
Fublizain 6l 43200500
Tlare A fimadpe M3 eer s Dipolasr - da Pavesca g a T4 WOl - “lell Ma”
2gvrtanianic da Ma - s, c2w it 5 350 wiriciai ee 5 aine fast. Mr. | aw 1
idar T T 3 arana ST 1RO G e e e »
Masmar mbs.
MAL Dara 1o Wear and
Saphars il
10095 108 comantarice 1)
s v FIINE | e DRl
WU S,
wer. 1 ia | EREEFTE L PR




D14.4 - Compendio WIZ para la empresa y los profesionales 20/117
en el sector de la construccion (Spanish Area)

La finalidad de este documento, enmarcado en el proyecto WIZ
(LIFEO9 ENV/IT/000056 WaterlZe Spatial Planning), es abordar
el problema de la integracién de politicas para mejorar la capacidad
de mitigar y adaptarse al impacto del cambio climatico sobre los
recursos hidricos y la disponibilidad de agua potable.

Este documento esta dirigido a empresas constructoras, ingenierias,
control de calidad, laboratorios y empresas TIC cada vez mas
presentes.

El presente documento se enmarca dentro de |la Actividad Al4
“Actividad de Institucionalizaciéon” del proyecto.

La institucionalizacién es un proceso por el cual una organizacién,
meétodo o procedimiento adquiere valor y estabilidad. Con la
finalidad de dar valor y estabilidad al proyecto se plantea la
realizaciéon de varias actividades enfocadas a institucionalizacién
de los resultados obtenidos con el proyecto WIZ.

Los objetivos principales de esta actividad son los siguientes:

* Asegurar que WIZ se convierte en una herramienta real en
la planificaciéon politica local, colaborando en la toma de
decisiones relativas a temas importantes como la gestién
del agua.

« Aumentar la integracién entre los ambitos politicos
estratégicos como la politica urbana, politica de
transporte, etc.

« Fomentar una colaboracidn entre el nivel politico, los
organismos publicos y las instituciones de investigacién.

El proyecto tiene como objetivo la mejora de la gestién del agua
potable y de los procesos asociados con la planificacién urbana en
un escenario marcado por el cambio climatico y el incremento de
la presién sobre el agua derivada tanto del desarrollo urbanistico
como de nuevos o/y mas intensivos usos del mismo.

Desde un punto de vista mas especifico, son objetivos del
proyecto:

« Integrar un analisis de la gestion del agua a largo plazo en
la planificacidn territorial.
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Aumentar el conocimiento y la participacién publica,
atrayendo a ciudadanos y empresas (especialmente
PYMES) a la gestion participada (gobernanza) del agua.

Institucionalizar el proceso en todos los ambitos de las
comunidades implicadas.

Incrementar la cooperaciéon transnacional con otros
proyectos europeos.

Contribuir a la integracion del Cuadro de Accién Europeo
para la adaptacién al cambio climatico.

Las acciones del proyecto se tienen una duracién prevista
de 36 meses, durante el periodo comprendido entre
septiembre de 2010 y agosto de 2013.

La actividad principal del proyecto ha sido el desarrollo de
un Sistema de Informacidon on line que permite a
ciudadanos, gestores y empresas, disponer de informacion:

Sobre la disponibilidad del agua desde distintos puntos de
vista.

Para facilitar la tomar decisiones de desarrollo urbanistico
en funcién de la disponibilidad del agua.

Para mejorar la gestién del agua potable.

El Sistema de Informacién se compondra de dos bloques:

WIZ4All: el blogue del sistema de informacién destinado a
proporcionar informacion sobre el agua potable a
ciudadanos y a las empresas que desarrollan su actividad
en las ciudades, y que sera desarrollado en Espafa por el
Instituto Tecnoldgico de Galicia.

WIZ4Planners: el bloque del sistema de informacion
destinado a proporcionar informacion a los gestores de
agua y administraciones publicas, que sera desarrollado
por el partenariado italiano.

SISTEMA DE INFORMACION WIZ

WIZ FOR ALL

Es el bloque del Sistema de Informacion destinado a proporcionar
informacién a los gestores de agua y administraciones publicas.
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Este bloque del Sistema de Informacién proporciona a los
gestores y politicos informacidbn para tomar decisiones
relacionadas con:

« El planeamiento urbanistico

« Puede darse el visto bueno a la urbanizacidbn de un
numero determinado de viviendas?

« Pueden crearse nuevos centros de ocio con uso intensivo
de agua?

« La gestién de la red de suministro
« Debe plantearse la explotacién de otros acuiferos?
» Debe renovarse la red?

« Deben fomentarse nuevas pautas que tiendan a
racionalizar el consumo de agua?

El sistema, nuevamente, debera dar respuesta a preguntas como
las indicadas tanto en el presente como en el futuro; en
definitiva ante escenarios de incremento de poblacién, presién
turistica, o fendbmenos medioambientales relacionados con el
cambio climéatico como la reduccién de las precipitaciones o el
incremento de las temperaturas medias en una zona
determinada.

Es el bloque del Sistema de Informacién destinado a proporcionar
informacién sobre el agua potable a ciudadanos y a las
empresas que desarrollan su actividad en las ciudades.

WIZ4AIl permite a los wusuarios disponer, para un punto
geografico determinado, de informacién sobre el agua desde los
siguientes puntos de vista:

+ Cantidad y calidad del agua potable

+ Disponibilidad del agua hoy y en un futuro; es decir, se
garantizara el suministro del agua:

o Si se incrementa la poblacién?

o Siincrementa el turismo?

o Siincrementa la temperatura media?
o Si se producen otros escenarios?

e Cudl es el coste econémico y ambiental del proceso de
suministro de agua.

WIZ4ALL permite a los usuarios obtener respuestas que aportan
un mejor conocimiento sobre la disponibilidad del agua en su
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entorno, con una visidn que integre la planificacién urbana y la
presion derivada del cambio climatico.

La gestidén sostenible del agua es uno de los grandes retos del s.XXI.
Un desafio importante que requiere la participacion de todos los
actores implicados, pero que también necesita de herramientas
técnicas para poder llevarse a cabo.

Actualmente la gestion de los recursos naturales supone un
auténtico reto para la sociedad en general y para las organizaciones
gue se dedican a esta tarea en particular. Y la buena gestiéon del
agua, un bien sin el cual no hay vida posible, se antoja fundamental
para el desarrollo, para el crecimiento y la evolucién positiva de
cualquier territorio.

La relacion entre el agua y el territorio ha sido favorecida a lo largo
de la historia por la construccién de redes. Desde los primeros
canales agricolas hasta nuestros dias, las redes del agua han
transformado el territorio, favoreciendo la creacién y el desarrollo de
los asentamientos humanos, pero también alterando las dinamicas
naturales. En la actualidad, la complejidad que han alcanzado estas
redes y los efectos que estan teniendo sobre el territorio, hace
necesaria una mejor estrategia de gestidon que las coordine y ayude
a generar mayores beneficios en los territorios en los que actuan.
Por ello se hace necesario considerar una planificacién conjunta de
los usos del suelo y de las infraestructuras hidraulicas, con el fin de
planificar escenarios sostenibles.

Asi la planificacién hidrolégica y la ordenacion del territorio se
convierten en una realidad indisociable. No es posible gestionar el
agua al margen del territorio, por eso, el reto de la sostenibilidad
ambiental, en materia de aguas, pasa por plantear una gestién
conjunta del agua y el territorio con instrumentos de ordenacién que
regulen el aprovechamiento y fomenten el ahorro y la conservacién
de ambos recursos limitados. El reto es tratar de alcanzar un
equilibrio entre los intereses econémicos, que giran en torno al
agua, y la realidad territorial. Sobrepasar los limites naturales que
determinan la vocacién de los usos del territorio supone romper
relaciones y funciones naturales y entrar en una espiral de
degradacién, en muchos casos, irreversible.

El sistema de informacién WIZ4ALL se ha disefado bajo un enfoque
integrador del marco normativo comunitario al que da alcance; es
decir, no solamente de lo relacionado exclusivamente con el agua,
sino con tematicas afines cuyo cumplimiento debe asegurarse para
lograr el éxito de las acciones y su sostenibilidad a lo largo del
tiempo; es por ello que se han tenido en cuenta cuestiones
relacionadas con la gobernanza, el cambio climatico y la
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infraestructura europea de datos espaciales, tal y como se recoge,

continuacion:

1. RELACIONADAS CON EL AGUA

o Directiva Marco del Agua 2000/60/CE, contribuyendo a
reducir la presién sobre las distintas masas de agua.

2. RELACIONADAS CON LA GOBERNANZA Y LA INFORMACION
MEDIOAMBIENTAL

o Directiva2003/4/CE (Aarhus), contribuyendo al
desarrollo de sistemas de gobernanza transparentes en
relacién a la informaciéon medioambiental.

3. EN RELACION AL CAMBIO CLIMATICO

o Cuadro de Acciéon Europeo para la Adaptacion al
Cambio Climatico (COM 2009/147), contribuyendo a su
desarrollo, al tener en cuenta sus efectos en las
soluciones y/o conocimiento a abordar en el proyecto

4. EN

RELACION A LOS DATOS GEOGRAFICAMENTE

REFERENCIADOS

La plataforma WIZ4ALL desarrollada en el proyecto esta basada en:

1. Sistemas de informacién desarrollados sobre cédigo abierto,
con un fuerte componente GIS, que tendran las siguientes
caracteristicas tecnoldgicas:

Disponibilidad de entorno web

Ausencia de licencias

Soporte a la normativa Inspire
Multiplataforma de instalacién y visualizacién

Soporte de estandares del OGC, Open Geo -Spatial
Consortium

Soporte de fomatos raster

Soporte de formatos vectoriales que faciliten el
intercambio de informacion, especialmente shp y
KML (Keyhole Markup Language), basado en XML,
para representacién de datos espaciales en tres
dimensiones.

Soporte de distintas bases de datos, bien
propietarias (como Oracle) como, especialmente, las
basadas en cdédigo abierto (PostGresSQL/PostGlS,
MySQL).

Multiples lenguajes de informacién de soporte.


http://eur-lex.europa.eu/smartapi/cgi/sga_doc?smartapi!celexplus!prod!DocNumber&lg=es&type_doc=Directive&an_doc=2003&nu_doc=4
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2. Herramienta de modelado hidraulico de redes e instalaciones
de abastecimiento EPANET, que permite conocer el
comportamiento de los mismos y genera informaciéon que se
incorpora también al framework GIS de WIZ4ALL. Esta
herramienta ha sido desarrollada por la Agencia para la
Proteccién del Medioambiente del Gobierno de los Estados
Unidos.

El proyecto WIZ presenta un desarrollo con un fuerte componente
metodolégico para facilitar y garantizar la fiabilidad y consistencia
de sus datos asi como su replicabilidad en nuevos entornos.

Esto se debe a la utilizacién de cdédigo abierto a lo largo de su
desarrollo y a la puesta de la plataforma a disposicién de los
potenciales usuarios a través de la web, de los smartphones o de
las tablets.

El proceso de preparacién de los datos se considera clave para el
éxito de la implantacién del proyecto y para la posterior extensién
del mismo, debido, fundamentalmente, a los siguientes hechos:

* Volumen de datos

« Transformaciones, tratamientos y calculos asociados a los
datos

 Actualizaciones
« Necesidad de Georreferenciacion

Estas necesidades han condicionado la secuenciacién de las
actividades de preparacion de datos mediante las siguientes
tareas:

« La definicién de metodologias y procedimiento de captura
« La recopilacién estructurada de datos en campo

« La migracién tecnoldgica de informacién

La finalidad Ultima del proyecto WIZ es poner a disposicién de los
distintos actores clave una herramienta de soporte para contribuir a
garantizar el suministro actual y futuro del agua.

En esta herramienta tienen cabida cuatro actores principales
implicados en la gestién del agua y en la planificacién territorial que
son los siguientes:

« Ayuntamientos o entidades locales
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« Administraciones publicas
+ Ciudadanos

» Gestores o planificadores

En el presente documento se define el rol de los gestores,
planificadores o profesionales del sector de la construccion en
general como ingenierias, empresas de control de calidad,
laboratorios y empresas TIC, estas Ultimas cada vez mas presentes.

WIZ4ALL ofrece a los responsables del servicio de gestion de agua
potable, en adelante planificadores, una visién completa de la red de
abastecimiento desde la fuente hasta el servicio al cliente a través
de los requerimientos definidos.

Es claro que en el servicio de suministro de agua son los Gestores y
la Administracién Publica de ambito casi siempre local los que
juegan un rol principal a través del establecimiento de la calidad de
servicio, gestion de concesiones, promocidon de nuevas actuaciones
(despliegues de red o potabilizadoras) o renovacién de las
existentes. La articulacién de estas actuaciones, sin embargo, se
llevan a cabo con la participacién de los agentes del sector de la
construcciéon relacionados con aspectos tales como los calculos
ingenieriles, la direccién de obra, las canalizaciones y la puesta en
servicio.

En este contexto, WIZ marca un hito, pues su mantenimiento en el
tiempo depende de la colaboracién proactiva de todos estos
agentes; es decir, no sélo la administracién y sus agentes, sino
también el sector de la construccién, en los términos ya expuestos;
asi, son ellos los que deben jugar un importante rol adoptando un
papel proactivo en relaciéon a aspectos tales como:

« El empleo de la informacién alojada en WIZ y en sistemas
futuros basados en su filosofia

e Al suministro de ila informacion asociada a las nuevas
actuaciones y a las renovaciones de infraestructura.

Asi, y mas especificamente, el rol de los profesionales del sector para
lograr que WIZ se una herramienta de uso comun y goce de una gran
extensién en su implantacion estaria enmarcado en los siguientes
ambitos:

. En relacion a la actualizacion de datos

WIZ4ALL es una herramienta viva y que necesita ser
actualizada. Los responsables de la gestién de red deberan
ser los proveedores de una parte relevante de la
informacidon necesaria para el sistema que se clasifica en
dos grupos:

o Definicién, ampliacién y modificacién de la red de
abastecimiento: el planificador juega un papel
importante en la implantaciéon del sistema ya que sera
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quien aporte la informaciéon relativa a la red de
abastecimiento. Ademas se deberan introducir durante
la vida de la plataforma tanto los nuevos tramos de red
como las modificaciones o actualizaciones de los ya
existentes si suponen cambios en el comportamiento.

o Actualizaciones periédicas: el sistema necesita
actualizaciones periddicas de las variables dindmicas
como puede ser el consumo de los abonados.

. En relacién a la coordinacién de la gestién

Este sistema de informacion es también para los
responsables del servicio de abastecimiento un canal de
comunicacién tanto con los abonados o clientes como con
las Autoridades locales y las Administraciones Publicas.

o Cliente: a través de esta herramienta el planificador
podra conocer la valoracién de los usuarios sobre la
calidad del servicio y recibirdn notificaciones
instantaneas de las incidencias que los abonados
detecten en la red y registren en el sistema.

o Administraciones Publicas y Entidades Locales: como
agentes con poder legislativo y papel relevante en las
actuaciones sobre el territorio son usuarios clave del
sistema y responsables también de la gestion del
abastecimiento de agua. Asimismo son los proveedores
de una parte de los datos necesarios para el
funcionamiento de la plataforma.

Asi WIZ4ALL plantea un modelo de gestién integrada y
transparente, en el que estén presentes todos los usuarios
del recurso, que es un bien comun que debe ser
garantizado por medio de un servicio publico de calidad que
garantice su universalidad, la participaciéon ciudadana en su
gestién, el respeto al medio ambiente y la cooperacién
mutua.

. En relacion a la generacion de nuevas soluciones
basadas en WIZ

Como herramienta de soporte en la planificaciéon territorial
y en la gestion del agua pretende ser fuente de inspiracion
para mejoras futuras y nuevas actuaciones. Los
planificadores o gestores del abastecimiento de agua
pueden aportar desde su experiencia nuevas soluciones
basadas en WIZ4ALL que colaboren en la mejora y
evolucién de la plataforma.

Dentro del proceso de evolucidn de esta herramienta se
busca también extender WIZ al mayor nUimero de
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Municipios tanto de Espafa o ltalia, paises de desarrollo del
proyecto, como del resto del mundo.

En este documento se informa a los profesionales del sector de la
construccion de las aplicaciones de WIZ como:

1. Herramienta de soporte en la planificacién territorial y en la
gestién del agua actual y en el futuro.

2. Fuente de inspiracién para mejoras futuras y nuevas
actuaciones.

Los datos necesarios para la implementacién de WIZ4ALL se pueden

dividir en dos grandes grupos:

+ Datos generales del municipio y su territorio

 Datos de la red de abastecimiento

Para el desarrollo de la aplicacion WIZ4ALL, ademas de la
informacién de la propia red de abastecimiento, se necesita mas
informacién relativa al municipio que debe ser facilitada por la
administraciéon. Los documentos necesarios son:

» (Catastro

* Plan de ordenacién municipal

+ Callejero

* Encuesta de Infraestructuras y Equipamientos Locales

Para definir el estado del sistema que compone el ciclo de agua
analizado en WIZ4ALL, hay datos, no disponibles en ninguna de las
fuentes analizadas anteriormente, que dispone la empresa gestora
de agua. Estos datos son mas concretos que en los apartados
anteriores, y que se agrupan segun el blogue analizado en
WIZA4ALL:

1. Fuentes

2. Transporte primario
3. Distribucioén

4. Servicio

5. General
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Volumen de las captaciones.- Valores referentes a la
capacidad de las tres captaciones:

o Volumen maximo que puede embalsar
o Volumen medio
o Volumenes histéricos

Parametros indicadores de la calidad del agua.- Valores de
la calidad del agua recomendados por el Ministerio de
Medio Ambiente y Medio Rural y Marino:

o Oxigeno disuelto
Materias en suspension
pH

Conductividad

D.B.Og

O O O o

Coliformes totales
Detergentes
Cianuros

Fenoles

Cadmio

Cromo hexavalente
Mercurio

Plomo

©O O O o o o o o o

Zinc

Nucleos alimentados por las fuentes que no pertenecen al
ayuntamiento estudiado.

Transporte de agua de la fuente a la planta de tratamiento:
o Coste por unidad de agua transportada
o Energia empleada en transportar el agua en kWh.

Depdsitos.- Caracteristicas de cada uno de los 10 depdsitos
de la red:

o Volumen
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o Ubicacioén
o Tipo de agua que almacena(potabilizada o no)
o Nducleos a los que abastece

o Conducciones de conexion de potabilizadora con
depdsito

« Planta de potabilizaciéon.- Caracteristicas de Ia
potabilizadora:

o Volumen méximo de potabilizacién

o Volumen medio de potabilizacion

o Coste por unidad de agua tratada

o Energia empleada en tratar el agua en kWh

+ Caudal en las conducciones.- Capacidad de cada una de las
conducciones de transporte primario:

o Caudal méximo por meses

o Caudal medio por meses

« Vdlvulas-. Caracteristicas de las valvulas en la red de
transporte primario:

o Material
o Tipo de valvula
0 Presiéon nominal

o Extremos

« Grupos de bombeo.- Caracteristicas de los grupos
presentes en el transporte primario:

o Energia consumida (kWh)

o Coste que induce en el transporte de agua

« Transporte de agua de la potabilizadora o depédsito al
nucleo:

o Coste por unidad de agua transportada
o Energia empleada en transportar el agua en kWh
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* Caudal en las conducciones.- Capacidad de cada una de las
conducciones de distribucion:

o Caudal maximo por meses

o Caudal medio por meses

« Valvulas-. Caracteristicas de las valvulas en las
conducciones de la red de distribucion:

o Material

o Tipo de valvula
o Presién nominal
o Extremos

« Grupos de bombeo.- Caracteristicas de los grupos
presentes en la distribucién:

o Energia consumida (kWh)
o Coste que induce en la distribucién de agua

« Calidad de agua suministrada.- Caracteristicas a lo largo de
la red:

o Presidén
o Caudal

« Datos de la red.- Caracteristicas de la red:
o Edad de las tuberias
o Incidencias por periodo

* Coste del proceso de alta del suministro de agua.

* Usos del agua y consumo por cada tipo de uso (anual y
mensual).

« Pautas de consumo.- Clasificacién de las pautas de
consumo segun consumidor (vivienda, turismo, industria,
edificios publicos, hospitales, colegios,....) y por nucleo.

 Precio de la energia eléctrica.- Precio de la energia
eléctrica facturada por la compafiia eléctrica.
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El sistema de informacion WIZ4ALL esta formado por 18
requerimientos destinados a los ciudadanos y a las autoridades y
empresas responsables de la gestién del agua en el escenario de
implantacion del sistema.

WIZ4ALL dispone de dos versiones, una para web y otra especifica
para smartphones.

Para entrar en la aplicacidn es necesario registrarse y para ello el
usuario debera introducir sus datos personales y un nombre de
usuario y una contrasefa que seran los que le permitirdn acceder a
la aplicacién en el futuro.

En la aplicacién web, una vez realizado el registro el usuario
accedera a la pantalla de inicio en la que, como se puede ver en la
siguiente imagen, se encuentran:

* Links a los distintos requerimientos del sistema de
informacién

« Mapa GIS del escenario de implantacion
« Otra informacidn relevante sobre el municipio:
o Volumen disponible en la fuente en la actualidad

o Temperatura media y su evolucién prevista para los
préximos afos

o Volumen de agua consumido por los abonados de la red
de abastecimiento durante los cuatro Ultimos ejercicios.

o Dias durante los que se puede dar servicio al municipio
con el volumen disponible en las fuentes.

Plataforma WIZ @

2 Fk' [

o e s | G N WA TS|
T P [ bm gowr i servici ol embalse

841.28 dias
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En el menu superior podemos encontrar las partes que componen la
red de abastecimiento, desde la fuente hasta el servicio.

Transporte

primario Distribucion

Ademas en un Uultimo apartado llamado extras se incluirdn tres
reguerimientos de caracter general que daran informacién sobre el

consumo en el municipio y la gestién de incidencias.

A través de este menU se podra acceder a todos los requerimientos
de la aplicacion seleccionadndolos en los desplegables. Se
encuentran distribuidos como se muestra en el siguiente esquema:

*Fuentes que abastecenla ciudad
+Volumen de agua disponible en las fuentes
+ Calidad del agua

sRecorrido de la tuentz ala potabilizadora i,
* Capacidad de transporte

* Capacidad de tratamiento

+Coste detransporte

*Coste de tratamiento

sVolumende CO2 emitide ala atmadsgra en eltransporte
oVolumen de CO2 emitido a la atmosfera en el tratamiento v,

Transporte
primario

A

+ Coste de distribucian
sYolumen de CO2 emitido ala atmosfera en la distribucion

Distribucior

*Estado delared N
¢ Calidad percibida

* Calidad suministrada

s Altay rencvacion del servicio de agua

*Volumende CO2 emitido ala atmosfera en el proceso de suministro. J

* Consumo por nlcleo
s Consumo por hahitante
+Gestion de incidencias

A continuacién se describird brevemente el objetivo de cada uno de

los requerimientos:
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7.1.1 Fuentes de las que se nutre la ciudad

FUENTES DE LAS QUE SE NUTRE LA CIUDAD

— ldentificacion de las fuentes o captaciones que abastecen ala ciudad.
— ldentificacidn de la ubicacidn de las fuentes o captaciones.
— Mucleosalos gque da servicio cada una de las fuentesy sus habitantes.

2. APLICACION
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3. DATOS NECESARIOS

— Mucleos del municipio y los habitantes de cada uno.
— Fuentesy captaciones desde las que se abastece al municipio.
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7.1.2 Volumen de agua disponible en las
fuentes

VOLUMEN DE AGUA DISPONIBLE EN LAS FUENTES

—  Volumen medic disponible en cadauna de las fuentes, volumen actual y volumen
maximao.

— Diasdurante los que se podria dar servicio a la poblacion con el volumen disponible en
las fuentes.

— Identificacion de las épocas mas sensibles, de los meses de mayor consumo, de los
meses de menorvolumen disponible en las fuentes.

—  Estimacidn del volumen disponible en las fuentes en escenarios futuras: 15 anos, 30
afiosy 50 afos.

2. APLICACION
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3. DATOS NECESARIOS

— Fuentes que dan servicio al municipio, su tipologia, su ubicacion y su histdrico de
volamenes registrados.

— Consumo de cadauno de los ndcleos segun los diferentes usos del agua.

—  Nucleos de poblacign.

— Temperatura media anual en el municipio.
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7.1.3 Calidad de agua

CALIDAD DE AGUA

— Ewvaluacion de la calidad del agua disponible enlas fuentes.
— Identificacion de los valores que toman los parametros de calidad del agua y su rango
segun la normativa.

2. APLICACION
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3. DATOS NECESARIOS

— Fuentes que dan servicio al municipio, su tipologia y ubicacion.
— Analisis de calidad del agua de dichas fuentes.

DATOS NECESARIOS

— Fuentes que dan servicio al municipio, su tipologia, su ubicacion y su histdrico de
voliumenes registrados.

— Consumode cadauno de los nicleos segun los diferentes usos del agua.

— MNucleos de poblacion.

— Temperatura media anual en el municipio.
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7.1.4 Recorrido desde la fuente a la
potabilizadora

RECORRIDO DE LA FUENTE A LA POTABILIZADORA

— Identificacion delrecorrido delagua desde la fuente o captacion hasta la planta de
tratamiento.

— Identificacion de los elementos principales gque forman la red y sus caracteristicas:
conducciones, valvulas, grupos de bombeo.

2. APLICACION
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3. DATOS NECESARIOS

— Fuentes que dan servicio al municipio.
— Plantas de tratamiento.
— Redde transporte primario con sus caracteristicas principales.
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7.1.5 Capacidad de transporte de agua

CAPACIDAD DE TRANSPORTE DE AGUA

— Capacidad maxima de transporte de la red de transporte primario.

— (Caudalmediotransportado por la red de transporte primario.

— Nivelal gue trabaja la red de transporte primario.

— Permite calcular si la infraestructura es suficiente en condiciones futuras, como
aumento de poblacidn, aumento de turistas, nuevas industrias, etc.

2. APLICACION
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3. DATOS NECESARIOS

— Volumende aguainyectadoa la red desde las fuentes o captaciones.
— Reddetransporte primario y las caracteristicas de los elementos gue la forman.
— Usosdelagua y sus caracteristicas.
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7.1.6 Capacidad de potabilizacidn

CAPACIDAD DE POTABILIZACION

— Volumen medio potabilizado en un dia.

—  Volumen maximo de potabilizacion.

— MNivelal que trabaja la planta de potabilizacion.

— Estimacidn de la suficiencia o no de la planta sivarian las condiciones del

municipio{maodificables por elusuario) en escenarios futuros: 15 afios, 30 afiosy 50
anos.

2. APLICACION
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3. DATOS NECESARIOS

— Nucleos de poblacian.

— Consumo de cada uno de los nacleos.
—  Volumen maximo de potabilizacian.
— Usosdelagua y sus caracteristicas.
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7.1.7 Coste de transporte

COSTE DE TRANSPORTE

— Costedetransportarel agua desde lafuente hastala planta de tratamiento.

—  Estimacion de costes para escenarios futuros: 15, 30 o 50 anos permitiendo al usuario
modificar las condiciones.

2. APLICACION
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3. DATOS NECESARIOS

— Redde transporte primario.
— Costedela energiaeléctrica.
— (Costesasociadosala red como el coste de mantenimiento o coste de personal.




D14.4 - Compendio WIZ para la empresa y los profesionales 41/117
en el sector de la construccidn (Spanish Area)

7.1.8 Coste de tratamiento

COSTE DE TRATAMIENTO

— Coste de potabilizacion del litro de agua y de los procesos utilizados en el tratamiento.

— Coste de potabilizacidn en escenarios futuros: 15, 30 0 50 afios permitiendo al usuario
modificar las condiciones.

2. APLICACION
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3. DATOS NECESARIOS

— Procesode potabilizacion del agua.
— Costesfijos asociados al proceso de potabilizacion.
— Costedela energiaeléctrica.
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7.1.9 Volumen de CO, emitido a la atmésfera
en el transporte

VOLUMEN DE CO, EMITIDO A LA ATMOSFERA EN EL
TRANSPORTE

1. QUENOSDA?
— Volumende CO; emitido a la atmodsferaeneltransporte de agua desde la fuente hasta
la planta de tratamiento.

2. APLICACION
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3. DATOS NECESARIOS

— Redde transporte primario y sus principales componentes.

— Consumode los grupos de bombeo presentes enlared.
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7.1.10 Volumen de CO, emitido a la atmosfera
en el tratamiento

VOLUMEN DE CO, EMITIDO A LA ATMOSFERA EN EL
TRATAMIENTO

1. QUENOS DA?
Volumen de CO; emitido a la atmosferaen el proceso de potabilizacion del agua.
2. APLICACION

Efreiai i (isfiiilireg

3. DATOS NECESARIOS

— Descripcion del proceso de potabilizacidn.
— Consumode los grupos de bombeo presentes en el proceso de tratamiento.
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7.1.11 Coste de distribucion

COSTE DE DISTRIBUCION

1. QUENOSDA?
— Coste de distribuir el agua desde la planta de tratamiento hasta las acometidas.

— Seleccionando una conduccidn sobre el mapa GIS nos muestra el recorrido gue sigue el
agua desde la planta hasta el punto de servicio.
2. APLICACION

Totsl recomida

Cawle Aabiasis ¢ dia

3. DATOS NECESARIOS

— Redde distribucion y todos los datos necesarios para realizar el modelo matematico
— Costedela energiaeléctrica

— Costesfijos asociados a la red de distribucion
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7.1.12 Volumen de CO, emitido a la atmésfera
en la distribucion de agua

VOLUMEN DE CO; EMITIDO A LA ATMOSFERA EN LA
DISTRIBUCION DE AGUA

1. QUENOS DA?

Volumen de CO; emitido a la atmodsferaen el proceso de distribucion de agua desde la

planta de tratamiento hasta las acometidas o puntos de servicio.
Seleccionando una conduccion el sistema muestra el recorrido que sigue el agua desde

la planta de tratamiento hasta el servicio.
2. APLICACION

0.

Vet Bt 4 Pl 5 L @ Vichied i ot L AT beh Bt ad “
% L)

[ER—— kv iy g CO5H [T rr—y o
S SOea e =t
. i

S

Tote

Armnater e ke £ g St Wk Cifty iy e
T —
3 astas gs S

ey b

MOTA: ELaE S vaisorart 50 Dk B8 CBULEA CBRESIS BV UOSTETH o il
R RIGTERE s R, B

HTEO0 N L) GROLCEN N AW QU Pushd

il BCaS G DOTIETOEN DA O T
LesRal THCA fosmy O B33 G BU TR DO

Forssier P, puk

3. DATOS NECESARIOS

— Redde distribucion y todos los datos necesarios para realizar el modelo matematico.
— Consumode los grupos de bombeo presentesenlared.
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7.1.13 Calidad suministrada

CALIDAD SUMINISTRADA

— Valoresde caudal y presion con los que llega el agua a los puntos de consumo de la red
de distribucion.

2. APLICACION

3. DATOS NECESARIOS

— Redde distribucidn y todos los datos necesarios para realizar el modelado matematico
delared.




D14.4 - Compendio WIZ para la empresa y los profesionales 47/117
en el sector de la construccidn (Spanish Area)

7.1.14 Estado de la red

ESTADO DE LA RED

1. QUENOS DA?

— Informacion sobre elestado de conservacion de la red de abastecimiento: material,

edad, estado de conservacion o incidencias.
— Seleccionando una conduccion el sistema mostrara el estado delrecorrido desde la

fuente hasta el punto de servicio.
2. APLICACION

ks d b red

INEENEE Y

3. DATOS NECESARIOS
— Redde distribucion y todos los datos necesarios para realizar el modelado matemaéatico

delared.
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7.1.15 Calidad percibida

CALIDAD PERCIBIDA

— Recoge la opinidn de los usuarios del municipio sobre el agua que consumen.

— Sevaloran cuatro aspectos: olor, sabor, color y presidn

—  Muestran los resultados medios obtenidos para cada uno de los ndcleos de poblacidn
del municipio.

2. APLICACION
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3. DATOS NECESARIOS

— Nuacleos de poblacion
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7.1.16 Alta y renovacion del servicio de agua

ALTA Y RENOVACION DEL SERVICIO DE AGUA

— Lainformacion relativa a la realizacion de procesos administrativos relativos a la red de
abastecimiento como pueden ser: alta del servicio, baja del servicio, tarifas o cambio
de titularidad.

— Contactoconlos responsables delservicio, tanto de la oficina como de avisos de
incidencias urgentes.

2. APLICACION

Als y renavackin del sericio da sgua 7]
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7.1.17 Volumen de CO, emitido a la atmdsfera
en el proceso de suministros de agua

VOLUMEN DE CO2 EMITIDO A LA ATMOSFERA EN EL PROCESO
DE SUMINISTRO DE AGUA

1. QUENOS DA?

— Volumende CO;emitido a la atmosferaen eltransporie de agua desde la fuente hasta
las acometidas.
— Elrecorrido que sigue el agua desde la fuente hasta el punto de servicio seleccionado.

2. APLICACION

3. DATOS NECESARIOS

— Reddetransporte primario y red de distribucion con todos los datos para elaborar el
modelo matematico.

— Consumo de los grupos de bombeo presentes en eltransporte primario, en el proceso
de potabilizacidn y enla red de distribucicn.
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7.1.18 Consumo por nucleo
CONSUMO POR NUCLEO

1. QUENOS DA?

— |dentificacion delconsumo de cada uno de los ndcleos visualmente.
— Identificacidn de las zonas mas sensibles de la red.

2. APLICACION

Errvlis un ol iy

3. DATOS NECESARIOS

— Consumode cadauno de los ndcleos
— MNucleos de poblacion
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7.1.19 Consumo por habitante

CONSUMO POR HABITANTE

— ldentificacion delconsumo por habitante en cada unode los nicleos visualmente.
— ldentificacidn de los distintos perfiles de consumao.

2. APLICACION

3. DATOS NECESARIOS

— Consumo por habitante en cada uno de los nacleos
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7.1.20 Gestion de incidencias

GESTION DE INCIDENCIAS

1. QUENOSDA?

— Identificacion de las incidencias de la red de distribucidn y el estado de las mismas.

— Permite al usuario dar de alta una nuevaincidencia con una pequena descripcidn. Para
gue la incidencia seavisible debe servalidada por el gestor.

— Este servicio estara supervisado porla entidad responsable de la gestion del agua.
2. APLICACION

incidencia H* 10
DQATES DHL ORI,
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3. DATOS NECESARIOS
— BRedde distribucidn
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7.2 WIZ4ALL en tu movil

En la aplicacién para mdvil, una vez registrado, el usuario accedera
a un menu desde el cual podra acceder a los requerimientos de esta
aplicacién:

e VVolumende agua embalsada
¢ Volumen de agua disponibleenla actualidad
* Gestiondeincidencias

7.2.1 Volumen de agua embalsada

VOLUMEN DE AGUA EMBALSADA

1. QUENOS DA?

— Identificacidn de las incidencias de la red de distribucién y el estado de las mismas.

— Permite alusuario dar de alta una nuevaincidencia con una pequena descripcion. Para
gue la incidencia seavisible debe servalidada por el gestor.

— Este servicio estara supervisado por la entidad responsable de la gestidn del agua.

2. APLICACION
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3. DATOS MECESARIOS

— Volumendisponible en las fuentes.
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7.2.2 Volumen de agua disponible en la
actualidad

VOLUMEN DE AGUA DISPONIBLE EN LA ACTUALIDAD

1. QUENOS DA?

— ldentificacion de las incidencias de la red de distribucion y el estado de las mismas.

—  Permite alusuario dar de alta una nuevaincidencia con una pequena descripcidn. Para
gue la incidencia seavisible debe servalidada por el gestor.

— Esteservicio estara supervisado por la entidad responsable de la gestion del agua.

2. APLICACION
e

Con el volumen de agua disponble en el
embatze de Balfa se puede dar serdcio
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3. DATOS NECESARIOS

—  Fuentes que dan servicio al municipio, su tipologia, su ubicacidn y su histarico de
volimenes registrados.

— Consumode cadauno de los nicleos segun los diferentes usos delagua.

— MNucleos de poblacion.

— Temperatura mediaanual en el municipio.
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7.2.3 Gestion de incidencias

GESTION DE INCIDENCIAS

1. QUENOS DA?

— Identificacion de las incidencias de la red de distribucion y el estado de las mismas.

— Permite alusuario dar de alta una nuevaincidencia con una pequeiia descripcidn. Para
gue la incidencia seavisible debe servalidada por el gestor.

— Este servicio estard supervisado por la entidad responsable de la gestion del agua.

2. APLICACION
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3. DATOS NECESARIOS

— Redde distribucion
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En este sistema de informacidn existen dos perfiles de usuario

ademas del de administrador:

 Ciudadano
* Planificador

Cualquier ciudadano podra registrarse en el sistema de
informacién aportando sus datos personales. Por defecto, todos
aquellos que se den de alta en la plataforma tendrdn este perfil y
podran tener acceso a los siguientes requerimientos:

* Fuente
o Fuentes de las que se nutre la ciudad
o Volumen de agua disponible
« Servicio
o Calidad percibida
o Alta y renovacién del servicio de agua
+ Extras
o Consumo por nucleo
o Consumo por habitante
o Gestién de incidencias

Para obtener este perfil el wusuario debera registrarse
inicialmente como ciudadano y a continuacién deberd solicitar al
administrador que modifique el rol de su usuario. Con este perfil
se podra acceder a todos los requerimientos del sistema de
informacién, que son los siguientes:

* Fuente
o Fuentes de las que se nutre la ciudad
o Volumen de agua disponible
o Calidad del agua embalsada
* Transporte primario
o Recorrido de la fuente a la potabilizadora
o Capacidad de transporte
o Capacidad de tratamiento
o Coste de transporte
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o Coste de tratamiento

o Volumen de CO2 emitido a la atmdsfera en el
transporte

o Volumen de CO2 emitido a la atmdsfera en el
tratamiento

« Distribucion
o Coste de distribucion

o Volumen de CO2 emitido a la atmédsfera en la
distribucion
* Servicio
o Calidad percibida
o Alta y renovacién del servicio de agua

 Extras
o Consumo por nucleo
o Consumo por habitante

o Gestidn de incidencias

En el marco del proyecto se contemplaba la construccién de un
entorno demostrativo que permita aplicar las funcionalidades del
sistema de informacion WIZ4ALL.

El primer modelo desarrollado fue el Ayuntamiento de Baiona con la
informacidén y los datos aportados por la Diputacién de Pontevedra y
el Ayuntamiento de Baiona y la entidad responsable de la gestién
del agua Espina y Delfin.

Baiona es un municipio histdrico ubicado la costa sur de la provincia
de Pontevedra, dentro de la Comunidad Auténoma de Galicia y que
tiene algo mdas de 11.000 habitantes. Se trata de un Ayuntamiento
que ha presentado serios problemas de sequia a lo largo del afio
2011, durante el que la presa que le da servicio, alcanzé niveles por
debajo del 12%. Ante estas dificultades el Ayuntamiento de Baiona
se ha visto obligado a comprar agua al de Vigo para garantizar el
abastecimiento de su poblacién, que se incrementa notablemente en
la época estival. Esta situacién, que ya habia sucedido en 2005, se
ha mantenido durante cuatro meses desde Julio de 2011.

Para la implantacion del sistema de informacién de WIZ en el
municipio de Baiona se siguieron los pasos que se detallan en el
grafico que se muestra a continuacion:
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LL

@ wisa

Modelado Matematico

CapturadeDatos delaRedde
(0): Otros datos  Distribucidn, Andlisisy
Calibrado.

Captura de Datos (ll):
Consumos

Captura de Datos (I): Topologia dered.
Georreferenciacién. Migracion Tecnolégica

Una vez finalizada la implantacién se puede visitar el sistema de
informacidon en el siguiente link: wizbaiona.itg.es. Tras un breve
registro el usuario tendra acceso a la informaciéon relativa al
municipio de Baiona y a su red de abastecimiento georreferenciada
con mas de 90 Km de tuberia y mas de 3.000 puntos de consumo.

=

Baiona, el futuro de la gestion del agua

AT Consulta AU 1000 5 gt necssnss saber sob rvicio de #g Baio
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B41.28 dias
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También Disponible en fu mov
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Con la finalidad de mostrar cémo funciona la aplicacién se han
puesto a disposicion del publico dos videos demostrativos del caso
de Baiona que puede consultar en el siguiente link:
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http://www.itg.es/?p=10595

En este enlace cualquier usuario podra realizar a través de dos
videos un recorrido tanto por la aplicacién web como por la version
especifica para mdviles. Los videos son los siguientes:

- Software GIS wiz4all: informacion del agua potable para
ciudadanos, empresas y Administraciones.

Software GE windal: informacidn del sgua pobable para CUCSCNon, SMPrIeas ¥ ...
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http://www.youtube.com/watch?v=HWETuzI5mHo
http://www.youtube.com/watch?v=HWETuzI5mHo
http://www.itg.es/?p=10595
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- Informacién de la gestiéon del agua potable de tu municipio en

el movil.
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http://www.youtube.com/watch?v=GFA0ww6jB9E
http://www.youtube.com/watch?v=GFA0ww6jB9E
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Plataforma WIZ
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Desde esta pantalla se podrd acceder en la barra de tareas a las
distintas partes que componen la red de abastecimiento desde la
fuente hasta el servicio. Clicando sobre cada una de ellas el usuario
podrad acceder a los distintos requerimientos desarrollados en
WIZ4ALL.

En la aplicacién se podran encontrar los siguientes requerimientos:

Para acceder a esta parte de la aplicacidn, se seleccionara
“FUENTE” en la barra de tareas en el que se muestran los tramos
del recorrido del agua:
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Tras esta eleccién aparecerdn links a los distintos requerimientos
relativos a esta parte del recorrido del agua. Seran los siguientes:

@ Fuanta - Sanacio - Exiras -
7

Fuenies de las gque se nutre la ciudad

platafor Volumen de agua disponible

9.1.1.1.1Resultados mostrados por la aplicacion
+ Las fuentes que abastecen a la ciudad o municipio.

* Nducleos abastecidos por cada una de las fuentes.

9.1.1.1.2Metodologia de entrada de datos
Si de las opciones anteriores se elige “fuentes de las que se

nutre la ciudad” la aplicacién mostrara un mapa (GIS) con:
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+ Todas las fuentes (con sus nombres) que Ia
abastecen representadas mediante un punto vy
siguiendo un cédigo de colores que permita
identificar de qué tipo de captacion se trata.

« De fondo en el mapa estaran las parroquias y los
nucleos, todos ellos representados mediante
poligonos.

« Junto al mapa se presentara la leyenda que
identifique los colores con los tipos de captacién.

TIPOS DE

CAPTACIONES
Aljibes de lluvia
Agua de mar AM
Agua salobre AS
Canal o similar CA
Embalse o

DOMINIO

asimilado
Galeria de

filtracién

Manantial
Pozo entubado
Pozo excavado
Rio o asimilado
Otros tipos oT
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Clicando sobre una de las fuentes en el mapa (GIS) anterior, se
mostrard una tabla que indica a qué nuUcleos alimenta tanto

dentro como fuera del municipio. Se mostraréd como sigue:

@ Fowts = Temdpole Primacs + Ditilucidd = Sendo = Exirld * u

Fusenses de las que e nutre lo ciudad

'__.j _ |
B - E R ) ool S

Cants Crivtes Ay Samaling s (Santy Orinkingt

9.1.1.2 Volumen de agua disponible

9.1.1.2.1Resultados mostrados por la aplicacién
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El objetivo de este requerimiento sera mostrar el volumen
de agua disponible en cada una de las fuentes que abastece

a una ciudad o municipio.

9.1.1.2.2Metodologia de entrada de datos

Si de las opciones anteriores se elige “volumen de agua
disponible” la aplicacién mostrara un mapa (GIS) con:

* Las fuentes iluminadas sobre el resto del mapa, que
se representaran mediante puntos y siguiendo un
cbédigo de colores que permita identificar de qué tipo
de captacion se trata.

* Los nucleos y las parroquias de fondo, todos ellos
representados mediante poligonos.

« Junto al mapa se presentard la leyenda que
identifique los colores con los tipos de captacion.

TIPOS DE

CAPTACIONES
Aljibes de lluvia
Agua de mar AM
Agua salobre AS
Canal o similar CA
Embalse o

DOMINIO

asimilado
Galeria de

filtracién

Manantial
Pozo entubado
Pozo excavado
Rio o asimilado
Otros tipos oT
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Clicando sobre una de ellas aparecera, ademas de su
nombre, dos tablas. Una con el volumen medio disponible
de la captacién, el volumen maximo que puede embalsar y
el volumen actual y otra con los datos de habitantes,
turismo, industrias, locales comerciales, instituciones
oficiales, dreas de uso publico, consumo y temperatura a los
que suministra dicha fuente.

Ademas, se realizan los cédlculos para saber durante cuantos
dias se puede abastecer a la poblacién en distintas
situaciones:
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+ Con el volumen medio anual disponible en la fuente
« En el Ultimo mes con datos disponibles
* En el mes de mayor consumo

* En el mes de menor volumen medio disponible en la
fuente

Si se selecciona “Calculo del abastecimiento actual” se

mostrara la informacién como en la siguiente imagen:

COMEL VOLUMEN MEDS) ANUAL' INSPOMIBLE EN BARIAS SE PODRIA DAR SERVICKD A LA POBLACKON QUE ABASTECE DURANTE 126,94 DIAS EN COMICIHIE S DE CONSUNG MEDI,
EL CONSUMO SE REPARTE ENTRE LOS DWERENTE S U505 COO SIGUE:

il & o dates regesirados (12041 8 122011}
Esmvar un comsntario

Seleccionando “Calculo de escenarios futuros” se permite al
usuario elegir entre los tres escenarios que plantea la
aplicaciéon y para los que se proponen valores con los que
realizar el calculo. El usuario podra modificar estos valores e

introducir sus propias estimaciones:
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En el caso de que el usuario complete algin campo de la

tabla “Introduzca sus estimaciones” el sistema mostrara los

resultados con estos valores, desechando los propuestos por

la aplicacion.

En la tabla “Datos empleados” se recogeran los valores

empleados para realizar los calculos, sean propuestos por la

aplicacién o introducidos por el usuario.

Si se dispone de datos de consumo segun los diferentes

usos del agua, se estimard el numero de dias durante los

que se podria dar servicio a la poblacién con el volumen

disponible en distintas situaciones.

Si no se dispone de los consumos en funcién de los usos del

agua no se podran realizar estos céalculos. Por tanto, la

aplicacién mostrara la siguiente conclusién: “No existen

datos para estimar el tiempo durante el que se podria dar

servicio a la poblacion”.

La informacién se mostrard como sigue:
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wrial_1234 wrut_1234 a fe

tes 3 Volumen de agua disposible

COM EL VOLUMEN MEDI) ANUAL' DNSPOMELE EN BAIIAS SE PODRIA DAR SERVICIO A LA POBLACION QUE ABASTECE DURANTE 136,17 DIAS EN CONDICIONES DE CONSURO MEDIO.

L CONSURMO SE REPARTE ENTRE LOS DFDRENTE S US0S COMO SIGUE:

[ fueni | il ]
Baifiss 62154271070 0.00
Temparatura media ] ™
Haitantes Mat) 807 949887
Turistas 900 aTE00
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Habétari 12817 042% 100 100
b sl ik 100,00 199,00
Ll 000 % 23884 1118
14551 0A5% =M 24504
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5.5 4271935 2033548
T3 104708 Tod, 39

9.1.1.3.1Resultados mostrados por la aplicacion

El objet

ivo de este requerimiento serd mostrar la calidad del

agua embalsada.

9.1.1.3.2Metodologia de entrada de datos

Si de la

s opciones anteriores se elige “calidad del agua” la

aplicacién mostrara un mapa (GIS) con:

Las fuentes que abastecen a la ciudad sefaladas
sobre el resto del mapa y cada una representada
mediante un punto.

Se utilizara un cédigo de colores para identificar los
distintos tipos de captacién.

Junto al mapa aparecerd una

leyenda que

identifique los colores con los tipos de captacién.



D14.4 - Compendio WIZ para la empresa y los profesionales 71/117
en el sector de la construccidn (Spanish Area)

TIPOS DE

CAPTACIONES
Aljibes de lluvia
Agua de mar AM
Agua salobre AS
Canal o similar CA
Embalse o

DOMINIO

asimilado
Galeria de

filtracién

Manantial
Pozo entubado
Pozo excavado
Rio o asimilado
Otros tipos oT

« Las parroquias y los nucleos de fondo, todos ellos
representados mediante poligonos.

......

A as cA B S W o

Al clicar en una de las fuentes aparecerd una tabla con los
indices de calidad del agua para dicha fuente. Los

pardmetros serdn: oxigeno disuelto, materias en suspension,

pH, conductividad, D.B.O.;, coliformes totales, cianuros,
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fenoles, cadmio, cromo hexavalente, mercurio, plomo y zinc.
También incluira cuando se realiz6 la Ultima actualizacion de

los datos.

En la tabla se mostrardn también los valores de referencia
gue se exponen en la normativa para cada parametro. Si en
la fuente de estudio el indicador toma valores permitidos la
celda aparecera en verde pero si se sale del intervalo de

referencia aparecera en rojo.

@ = . 3 - : S 0

Calidad del Agua o

O U i Soalgs 1 A0
Colifosmes wtales 2000, 00 microong 100 r

I () ) O - )

Por ultimo, en funciéon de los valores de cada uno de los
indicadores la aplicacién mostrara una conclusién sobre el

estado del agua.

Tras esta eleccién apareceran links a los distintos
requerimientos relativos a esta parte del recorrido del agua.
Seran los siguientes:
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9.1.2 Transporte primario

Para acceder a esta parte de la aplicacion, se seleccionara
“TRANSPORTE PRIMARIO” en la barra de tareas en el que se
muestran los tramos del recorrido del agua:

e

Plataforma WIi

Emviar w1 comentric

Tras esta eleccidn apareceran links a los distintos
requerimientos relativos a esta parte del recorrido del agua.

Seran los siguientes:

@‘ Fuente ~ Transporte Primario ~ Distribucion ~ Servicio ~ Extras -

Recorrido desde la fuente a la potabilizadora

Plataforma WI Capacidad de transporte de agua

Capacidad de potabilizacion

Coste de transporte M
Coste de tratamiento

Volumen de CO2 emitido a la atmésfera en el transporte >—

Volumen de CO2 emitido a la atmésfera en el tratamiento
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9.1.2.1.1Resultados mostrados por la aplicacion

El objetivo de este requerimiento es mostrar:

* ltinerario que sigue el agua desde la fuente hasta la
planta de tratamiento.

« Principales caracteristicas de los elementos que
forman la red de transporte primario: conducciones,
valvulas y grupos de bombeo.

9.1.2.1.2Metodologia de entrada de datos

Si de las opciones anteriores se elige “Recorrido de la fuente
a la potabilizadora” la aplicacién mostrara un mapa (GIS)
con:

« Las fuentes que abastecen a Ila ciudad,
representadas mediante un punto y cada una con su
nombre.

« De fondo estaran las parroquias y los nucleos, todos
representados mediante poligonos.

QTR oo
%
J N
*,

e i a

Craen CC- 8-S by Qs S
Scals = | pLOAK
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Clicando sobre cada una de las fuentes:

* Se iluminara sobre el resto del mapa la propia
fuente y el recorrido del agua desde la fuente a la
planta de tratamiento.

« Se utilizara un coédigo de colores que permita
identificar las conducciones segln su diametro
nominal.

e Junto al mapa aparecerd una leyenda que

identifique los colores con los diametros nominales

DIAM ETRO
9 =50
<100

50 <o

« Se representaran las valvulas y grupos de bombeo
mediante puntos y con su nombre.

« Se mostrara también junto al mapa mediante tablas
las caracteristicas principales de las conducciones,
las valvulas y los grupos de bombeo.

Con esto quedard definido el recorrido y se mostrara como
se indica a continuacion:
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wrul_1234 wrul_1234 60

e : : " Son=  Eaw- 0

Rocorrido desdo la fuonte a ka potbilizadora

9.1.2.2.1Resultados mostrados por la aplicacion
El objetivo de este requerimiento sera mostrar:

 Capacidad maxima de las conducciones gue
transportan el agua desde las distintas fuentes

hasta las plantas de tratamiento.

9.1.2.2.2Metodologia de entrada de datos

Si de las opciones anteriores se elige “capacidad de
transporte de agua” la aplicacion mostrara un mapa (GIS)

con:

* La red de transporte primario iluminada sobre el
resto del mapa

 De fondo se muestran las parroquias y los nucleos,
representados mediante poligonos y las fuentes y

las plantas de tratamiento mediante puntos.
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Después de seleccionar la conduccién o conducciones de las
que se desea conocer la informacién (mediante un poligono
o bien clicando sobre la propia conduccién), la aplicacién

mostrara en el mapa (GIS):

« Se iluminara sobre el resto la fuente que alimenta a
la conduccidon o conducciones seleccionadas y las
conducciones (cada conduccién con el nUmero gue
la identifica). De fondo las parroquias y los nucleos,

todos ellos representados mediante poligonos.

Ademas, junto al mapa se mostrara una tabla con el caudal medio
actual y maximo de cada conduccion del recorrido seleccionado y
el porcentaje de pérdidas en cada una como se muestra en la

siguiente imagen.
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Fuerte =  Transpode Primane =  Ditnbetién =  Semcs = Exbas ~ D

Huima » Transpate Prisuing

Capacidad de ransporta de agua (7]

Confeccide | Candal medi [idia) Coodal mbxime (Fdla) | Sabracke (%) | Pérdwdas (%)

248y

Eeiicde SECENANOs Aoy

Despleganda 1.1 de 1 resuitado

283043200 REF-TTL0T w2

El sistema debera verificar que en todos los casos el caudal
medio es inferior al maximo y mostrard la conclusién
mediante un cuadro de texto y a través de un cdédigo de
colores sobre el mapa.

Para las conducciones cuyo caudal medio supera el caudal
maximo aparecera como caudal medio en las tablas el

maximo (y con la celda en color rojo), nunca uno superior.

Junto a los resultados se muestra un “link” para conocer la
capacidad de transporte en el futuro. Clicando sobre
“Analizar escenarios futuros” apareceran los diversos

escenarios en los que se permite realizar el célculo.

Selcione escenaio
=
“-rm::—
Habeantes (hati) 11.681,03 11.661,03
Turmtas (1) TTE.S0 76,50
ndestrias (T 0,00 2,00
Licales comerciabes (i) a1,60 81,00
mattucceas oficales (0} 1,00 1,00

Areas de uso piblco (UP) 100,00 100,00
Lonseme habtame (hab- s} 17068 170,48
Consumo ndustral (7S} o060 0,00
Consemo turista (it -da) 26251 262,51

Consume local comencial (¥ic-dia} 148,51 148,51
Consemo rattscién ofcal [
A0 dia}

TOnlomS Ares S0 uss fulbos TE68 53 S8

WP}

375854 31.758,54
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Tras seleccionar una de las opciones, apareceran en una

ventana emergente los valores estimados de las variables

gue influyen en el calculo (habitantes, turismo, industrias,

locales comerciales, instituciones oficiales, dreas de uso

publico y consumo), dejando estos campos abiertos a una

posible modificacién por parte del usuario.

En el caso de que el usuario complete algin campo de la

tabla “Introduzca sus estimaciones” el sistema mostrard los

resultados con estos valores, desechando los propuestos por

la aplicacion.

Los resultados se mostrardn en una tabla como en el caso

anterior.

El sistema debera verificar, como ya sucedié en el caso

actual, que en todas las conducciones del recorrido el caudal

medio es inferior al méaximo y se expresaran

las

conclusiones del mismo modo que en el caso anterior.

1234 weret_1234 a o

... Rl

0

9.1.2.3.1Resultados mostrados por la aplicacion

El objetivo de este requerimiento sera mostrar la capacidad

maxima de potabilizacion de las plantas de tratamiento de

la ciudad o municipio.
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9.1.2.3.2Metodologia de entrada de datos
Si de

las opciones anteriores se elige

80/117

“capacidad de

potabilizacién” la aplicacién mostrara diferentes opciones

para acceder a la informacién: seleccionando un nucleo,

introduciendo una direccién o visualizar directamente todas

las

plantas de tratamiento.

Fue tribucidn * Sen

e

Plataforma WL

1.

Transporte Pnmario *

Recomido desde la fuente a la potabilizadora

Capacidad de transporte de agua
Capacidad de potabilizacidn

Coste de transporte

Introducir diraccion

Visualzar todas las plantas de tratamiento

_____ :

Si se opta por “Seleccionar nucleo” la aplicacién

Coste de tratamients
—

Volumen de CO2 emitido a la atmésfera en el transporte

Volumen de CO2 emitido a la atmasfera en el tratamiento
- =

mostrard un mapa (GIS) para seleccionarlo con:

e Los nucleos iluminados sobre el resto del mapa vy
representados mediante poligonos.
« Las parroquias de fondo, también representadas

mediante poligonos.
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2. Si se elige introducir direccién el sistema ofrecerd una
“casilla” para indicar la calle sobre la que se desea
conocer la informacion.

Infroducir direccitn 3

=
Basqueda de direccidn: FPonle Mova D\

3. Si se escoge “Visualizar todas las plantas de
tratamiento” se accede directamente al mapa con la
informacién de salida.

Después de seleccionar una de las opciones anteriores el
sistema mostrara un mapa (GIS) en el que se iluminen sobre

el resto los siguientes elementos:

1. El nlcleo seleccionado y la planta o plantas de
potabilizacién que lo alimentan con un cdédigo de
colores que permita identificar si son suficientes para la

poblaciéon a la que dan servicio.
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2.La calle seleccionada y la planta que le da servicio con
un cddigo de colores que permita identificar si es
suficiente para la poblaciéon que debe satisfacer.

3.Todas las plantas de tratamiento que dan servicio a la
ciudad o municipio con un cédigo de colores que
permita identificar si son suficientes para la poblacién a
la que abastecen.

 Junto al mapa, aparecera una leyenda explicativa
con el cédigo de colores, que se muestra en la tabla

siguiente, para la capacidad de las plantas de
tratamiento.

CAPACIDAD DE LA PLANTA

SUFICIENTE (80-100%)

« De fondo se mostraran los nucleos y las fuentes no

seleccionados y las parroquias.

Los resultados se mostraran en una tabla junto al mapa con

las caracteristicas principales de la potabilizadora (volumen

medio y volumen maximo) y la relacion entre ellos.

Wrst_ 1234 wrut_1234 aﬁ
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El sistema debera verificar que en todos los casos el
volumen medio es inferior al médximo y expresara las

conclusiones mediante una nota.

Si el volumen medio calculado por la aplicacién es mayor
gue el maximo en la tabla se mostrara como volumen medio
el maximo (con la celda en color rojo), ya que no es posible
que potabilice mas.

Junto a los resultados se muestra un “link” para conocer la
capacidad de transporte en el futuro. Clicando sobre
“Analizar escenarios futuros” aparecerdn los diversos

escenarios en los que se permite realizar el calculo.

Habianizs (Rak §.786.65 9.785,56

nattuciones oficales (0 1,00

Araas e uso patsco (UP

Enviar

Tras seleccionar una de las opciones, apareceran los valores
estimados de las variables que influyen en el calculo
(habitantes, turismo, industrias, locales comerciales,
instituciones oficiales, areas de uso publico y consumo) en
una ventana emergente, dejando estos campos abiertos a
una posible modificacién por parte del usuario.
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En el caso de que el usuario complete algin campo de la
tabla “Introduzca sus estimaciones” el sistema mostrara los
resultados con estos valores, desechando los propuestos por
la aplicacion.

Los resultados se mostraran en una tabla junto al mapa,

como se muestra en el caso anterior.

El sistema verificara que se cumplen las mismas condiciones
que en el caso actual y mostrarda los resultados y las

conclusiones de la misma forma.

@ o e e e o C

Si segun los calculos de la aplicacion el volumen medio es
mayor que el maximo en la tabla se mostrard como volumen
medio el méximo y con la celda en color rojo, ya que no es

posible que potabilice mas.

9.1.2.4.1Resultados mostrados por la aplicacion
El objetivo de este requerimiento sera mostrar el coste del

transporte primario de agua por unidad transportada.

9.1.2.4.2Metodologia de entrada de datos
Si de las opciones anteriores se elige “COSTE DE

TRANSPORTE” la aplicacién mostrard un mapa (GIS) con:

* La red de transporte primario iluminada sobre el

resto del mapa.
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« Las fuentes, los nucleos y las parroquias de fondo,
representando las fuentes mediante puntos y los

nudcleos y las parroguias mediante poligonos.

Clicando sobre las conducciones (por medio de GIS), el
usuario podra conocer el coste de transportar el agua a
través de ellas. Al realizar esta eleccién, en el mapa se

iluminara:

« Las conducciones elegidas (cada conduccién con un
numero que la identifica), la fuente que las alimenta.
* El resto de las fuentes, recorridos y potabilizadoras
guedaran de fondo en el mapa.
Se mostrardn los resultados en una tabla en la que se
indigue cada conduccién con un numero y el coste de
transportar el agua a través de ella. Aparecera también una
fila en la que se recoja el coste total del recorrido.
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A Fuerle =  Trnspore Prmano =  Distnbucidm =  Seracio = Entras = D
i
Horme » Transpoce Primans

Conte de transporte 9

Duspisgando 1-1 4 1 resuliago
2489 0.000105
Cosde lntal
Tekal receerido (ofl) 050005
Cecite kom (B 0000238

Analiar sscenanos fukeos

Junto a los resultados se muestra un “link” para conocer la
capacidad de transporte en el futuro. Clicando sobre
“Analizar escenarios futuros” apareceran los diversos

escenarios en los que se permite realizar el célculo.

Cowes | Propeestos | Fatimaclnes |

Praco de ls enengis slicince
AR

Tras seleccionar una de las opciones, apareceran los valores
estimados de las variables que influyen en el calculo (precio
de la energia eléctrica y costes fijos por metro de
conduccién), dejando el campo del precio de la energia
eléctrica abierto a una posible modificaciéon por parte del
usuario.

En el caso de que el usuario complete la tabla “Introduzca
sus estimaciones” el sistema mostrard los resultados con

este valor, desechando el propuesto por la aplicacién.

De nuevo, se mostraran los costes de transportar el agua a

través del recorrido que la contiene y de cada una de las
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conducciones que lo forman, asi como el coste del recorrido

por metro de conduccién.

wrwt_1734 wret_1334 aa
-
e ; . : : : n
[y
osl ran spos

9.1.2.5.1Resultados mostrados por la aplicaciéon

El objetivo de este requerimiento serd mostrar el coste por
unidad de volumen de agua tratada.

9.1.2.5.2Metodologia de entrada de datos
Si de las opciones anteriores se elige “COSTE DE

TRATAMIENTO” la aplicacién mostrara un mapa (GIS) con:

+ Las plantas de tratamiento, iluminadas sobre el
resto del mapa, representadas mediante puntos.

« Los nucleos, las parroquias y las fuentes de fondo,
representando los nucleos y las parroquias mediante
poligonos y las fuentes mediante puntos.
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B = el

#

Clicando sobre las plantas de potabilizacién, el usuario
podra conocer el coste de tratar el agua en la instalacién.
Los resultados se expresardn a través de una tabla en la
gue se mostrara el coste de cada uno de los procesos y el

coste total.

Grupo bomben 2 0,000014
Grups Bomben 3 0.000845
GRupo bomoea & 000203
Gastos g de misbniminiy 0001000
ot B b prienal 0001000

Corste olA) 0.005605
Coats {3A5) 797212

APaZar escananos uheos

Junto a los resultados se muestra un “link” para conocer la
capacidad de transporte en el futuro. Clicando sobre
“Analizar escenarios futuros” aparecerdn los diversos
escenarios en los que se permite realizar el calculo con los

valores estimados de las variables que influyen en el calculo
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(precio de la energia eléctrica), dejando el campo abierto a
una posible modificacién por parte del usuario.

[ 15aios | 0ados | soados

Precio de d ENET Gl EECInCh
LA

| .
: Eﬂ'&ll:"rg

En el caso de que el usuario introduzca sus propias
estimaciones” el sistema mostrara los resultados con este

valor, desechando el propuesto por la aplicacion.

De nuevo, se mostraran los costes de potabilizar el agua

como en el caso anterior.

9.1.2.6.1Resultados mostrados por la aplicacion
El objetivo de este requerimiento serd mostrar el volumen

de CO, emitido a la atmosfera por unidad de volumen de

agua transportado.

9.1.2.6.2Metodologia de entrada de datos
Si de las opciones anteriores se elige “volumen de CO,

emitido a la atmésfera en el transporte” la aplicacién

mostrard un mapa (GIS) con:
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* La red de transporte primario iluminada sobre el
resto del mapa.

« Los ndlcleos, las parroquias, las fuentes que
abastecen a la ciudad o municipio, y las plantas de

tratamiento de fondo.

Clicando sobre las conducciones, en el mapa (GIS):

« Se iluminaran ademas de las conducciones elegidas
(cada conduccién con el nUmero que la identifica), la
fuente que las alimenta y la planta que potabiliza el
agua.

* El resto de las fuentes, recorridos y potabilizadoras
guedaran de fondo en el mapa.

Los resultados se mostrardn a través de una tabla en la que se

indique cada conduccién con un numero, y el volumen de CO,

empleado en transportar el agua a través de ella, asi como el
volumen emitido por unidad de agua distribuida. Aparecerd
también una fila en la que se recoja el volumen total emitido en
el recorrido y otra con el volumen emitido por metro de tuberia.
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@‘ Fustte =  Transpods Pimanc =  Dhatnbucion =  Semvics =  Extads = D

Home » Trangpone Preung
Volumen de CO2 emitido a la atmésfora en ol transporte o

D pleganda 1-1 da 1 resullads
Conduccitn | Volumen C0; (kg CO2T) | Volsmen £ (kg COdin)
E2435 [ 0000000
Total recorrido 0,000000 0060000
Volmmea de 03 emitido pot km de tubesia 0000000 0000000

NOTA: Estas emisionas de COZ o4 caiculin considerands tnicamente of uso de enargias
COWENCICRAHES, Siv $ndigias lmpias

Usted acaba de comprobar Vislumen de CO2 emitido en ol ransponte, no chide que puede comsullar
‘otms puntos critices de [ red de abastecimentn de agua de su Mmunicipia ceme

Wolumen de COZ amitido a la stmésfera an #f tratamesnto
Violumen de CO2 emico a la aimésfen en la datnbucién de agua
Velumen dé COR emitido a la stmdsfess en o procesa de suminising de agea

Con los resultados se mostrara la siguiente nota informativa:

NOTA: Estas emisiones de C02 se calculan

considerando unicamente el uso de energias

convencionales, sin energias limpias.

9.1.2.7 Volumen de COZ emitido a la atmoésfera en el
tratamiento de potabilizacion

9.1.2.7.1Resultados mostrados por la aplicacién
El objetivo de este requerimiento sera mostrar el volumen
de CO, emitido por unidad de volumen de agua

potabilizada.

9.1.2.7.2Metodologia de entrada de datos

Si de las opciones anteriores se elige “volumen de CO,

emitido a la atmésfera en el transporte” la aplicacion
mostrara un mapa (GIS) con:
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 Las plantas de tratamiento, iluminadas sobre el
resto del mapa, representadas mediante puntos.

« Los nucleos, las parroquias y las fuentes de fondo,
representando los nucleos y las parroguias mediante
poligonos y las fuentes mediante puntos.

-
¥
i
i
i
1
]

|
i

Clicando sobre una de las plantas de potabilizacién, en el
mapa (GIS):

¢ Se iluminard la planta seleccionada sobre el resto
del mapa

« Los nlcleos, las parroquias, las fuentes y las plantas
de tratamiento restantes estaran de fondo en el
mapa.

Los resultados se expresaran a través de una tabla en la que
se mostraran el volumen total y el volumen emitido en cada
uno de los procesos del tratamiento.
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Wolumen de 002 emitide a la atmbsiora on ol ratamiemo (7]

Grups BOmE#0 4
Tokal procesa

HOTA: Estas emisiones de CO3 se calculan consideranda deicamente ol uso de energias
comencnales. Sm Andrgias mpias

9.1.3

Desplegands 1-4 de 4 resultados
. n |”|;i';'--' = 07 (R €0 -

2.000041
0.000054

0.00302%
.01375%
Q016880

Con la tabla de resultados se mostrara la siguiente nota
informativa:

NOTA: Estas emisiones de CO2 se calculan considerando

unicamente el uso de energias convencionales, sin energias
limpias.

Distribucidn
Para acceder a esta parte de la aplicacién, se seleccionara

“DISTRIBUCION” en la barra de tareas en el que se
muestran los tramos del recorrido del agua:

e

£20.43 dias

Tras esta eleccién apareceran links a los distintos
requerimientos relativos a esta parte del recorrido del agua.
Seran los siguientes:
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@ uertz -  Transgorle Primaris ~  Distioucisn = Servicio - Exdras

r.nsie de distriboe idn
P |ataf0l’ma WIZ Volumen de 02 emitdo a la atmésfera en la distribucian de sgua
emZ

9.1.3.1.1Resultados mostrados por la aplicaciéon

El objetivo de este requerimiento serd mostrar el coste del

proceso de distribucién del agua.

9.1.3.1.2Metodologia de entrada de datos
Si de Ilas opciones anteriores se elige “COSTE DE
DISTRIBUCION” la aplicacién mostrard un mapa (GIS) con:

« La red de distribucién iluminada sobre el resto del
mapa.

e Los nucleos y las parroquias de fondo, todos ellos
representados mediante poligonos.

Clicando sobre una conduccién, se iluminard sobre el mapa:

* La conduccién seleccionada (con el nUmero gque la
identifica)

e El recorrido de distribucion aguas arriba que la
contiene, desde la planta de tratamiento.
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Se mostrardn los resultados en una tabla en la que se
indique cada conduccién con un nUimero y el coste de
transportar el litro de agua a través de ella. Aparecera
también una fila en la que se recoja el coste total del
recorrido y otras dos con el coste por kilémetro y habitante

respectivamente. Se muestra un ejemplo a continuacion.

7 Fueste = Trangpeels Primanio = Disantmcion = Sanican [= D

Hama » Disvisucin

Costa do disribucion e

Dwsplegands 1-10 de 131 resoltados

Condurcibn | Costs (o8

ST
?

Tokal recosride 4554004
Casbi km {cliam) 0,521150
Cosbh Babitants ¥ gia 4.335542

Analicar asoenanos hituncs

Junto a los resultados se muestra un “link” para conocer la
capacidad de transporte en el futuro. Clicando sobre “Analizar
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escenarios futuros” apareceran los diversos escenarios en los que
se permite realizar el calculo.

Précis &8 1§ Sndiga abciics

i 01215 0,1215

Enviar |

Tras seleccionar una de las opciones, apareceran los valores
estimados de las variables que influyen en el célculo (precio de la
energia eléctrica y costes fijos por metro de conduccion), dejando
el campo del precio de la energia eléctrica abierto a una posible
modificacién por parte del usuario.

En el caso de que el usuario complete la tabla “Introduzca sus
estimaciones” el sistema mostrard los resultados con este valor,

desechando el propuesto por la aplicacion.

De nuevo, se mostraran los costes de distribuir el agua a través
del recorrido definido y de cada una de las conducciones que lo

forman, asi como el coste del recorrido por metro de conduccion.

@ = et v e e O

9.1.3.2.1Resultados mostrados por la aplicacion
El objetivo de este requerimiento serd mostrar el volumen

de CO, emitido a la atmdsfera en el proceso de distribucion

del agua.
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9.1.3.2.2Metodologia de entrada de datos

Si de las opciones anteriores se elige “volumen de CO,

emitido a la atmdsfera en la distribucion de agua” la
aplicacién mostrard un mapa (GIS) con:

* La red de distribucién iluminada sobre el resto del
mapa.

« Los nlcleos, las parroquias y las plantas de
tratamiento de fondo, con los nldcleos y las
parroquias representados mediante poligonos y las
potabilizadoras mediante puntos.

L

Clicando sobre una o varias conducciones, se iluminard

sobre el mapa:

o La conduccidén seleccionada.

o El recorrido de distribucion aguas arriba que la
contiene, desde la planta de tratamiento.
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Los resultados se mostrardn a través de una tabla en la que
se indique cada conduccién con un nimero, y el volumen de
CO2 empleado en transportar el agua a través de ella, asi
como el volumen emitido por unidad de agua distribuida.
Aparecera también una fila con la suma de las emisiones de
las conducciones implicadas en el recorrido y otra con el
volumen total emitido en el recorrido.

8. oo d

Valumen de CO2 emitida o lo atmistern an la distribucion de ogus 7]

Tarimomar

Con la tabla de resultados se mostrara la siguiente nota
informativa:

Estas emisiones de COZ se calculan considerando

unicamente el uso de energias convencionales, sin energias
limpias.

Para acceder a esta parte de la aplicacién, se seleccionara
“SERVICIO” en la barra de tareas en el que se muestran los
tramos del recorrido del agua:
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el 1734 wrwl_1734 éﬁ

0
Plataforma WIZ . T

R %
Evoluciin Temperatura

Tras esta eleccién apareceran links a los distintos
requerimientos relativos a esta parte del recorrido del agua.

Serdan los siguientes:

Sanacio ~

wrut_1234 wrut_1234
Fuente « ransporie Primano - Distribuciin - Extr.

Plataforma WIZ

Calidad suministrada
Estado de ka red
Cahdad percibida
Volumen Embaise -

f 20 Alta y renovacidn del servicio de agua
032 04

| & Wolumen de CO2 emitido a ka atmosfera en @l proceso de suminisiro de agua
0.2 0.5 I = =

———r

9.1.4.1.1Resultados mostrados por la aplicacion

El objetivo de este requerimiento sera mostrar la calidad

objetiva del servicio en un punto de la red determinado.

9.1.4.1.2Metodologia de entrada de datos

Si de las opciones anteriores se elige “Calidad

suministrada” la aplicacion mostrara un mapa (GIS) con:

La red de distribuciéon de la ciudad iluminada sobre
el resto del mapa.
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100/11
7

e Las parroquias y los nldcleos de

representandolos mediante poligonos.

fondo,

Clicando en una de las conducciones de la red, o aplicando

el sistema de multiseleccidbn en una zona de la red, se

mostrard una tabla indicando la presién en el nudo inicial y

final de cada conducciéon y el caudal del servicio en cada

una. También incluird cuando se realizd

actualizacion de los datos.

ultima

Home » Senacd
Calidad suministrada @

Despiaganda 1:10 de 280 ressltados. |

[ Contoccin | presia mcitipend) | precia s et} |
BT L B0 340800
eaT8 8025 80.T1 FRB55.00
a4l 7493 6752 891200
proaz 67,82 675 4.320,00
plBay 6784 BE11 432000
prBad 6541 65,12 1. 72800
p1Bes 6512 6512 172000
plied 8542 8180 86400
(S B3z 7755 43 120.00
p1854 175 il £33 34 00

758 77.88
(Cimma sctusizacin de daten: 16112017

irapaging. «anserior [EI20 3106 ]08 [01[T]T 8 ][5 1% Spumnte

9.1.4.2 Estado de Ia Red

9.1.4.2.1Resultados mostrados por la aplicacion




D14.4 - Compendio WIZ para la empresa y los profesionales 101/11
en el sector de la construccidn (Spanish Area) 7

El objetivo de este requerimiento sera mostrar el estado de

la red en un punto determinado.

9.1.4.2.2Metodologia de entrada de datos

Si de las opciones anteriores se elige “Estado de la red” la

aplicacion mostrara un mapa (GIS) con:

» Las redes de distribucion iluminadas sobre el mapa.

« De fondo se apreciaran las fuentes que abastecen a
la ciudad y las plantas de tratamiento representadas
mediante puntos y los nucleos y las parroquias

representados mediante poligonos.

Al clicar sobre una de las conducciones en el mapa (GIS):

e Se iluminaran la conduccién seleccionada (con su
ndmero) y el recorrido que la contiene (cada
conduccion con su numero) con un cddigo de
colores que permita identificar el estado de cada
conduccion.

« Junto al mapa aparecera una leyenda que explique
el cédigo de colores.

|

|

Ademas, aparecera una tabla en la que se expresen las

caracteristicas de cada conduccidn.
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w1234 w1334 aﬁ

& 0

Estado de la red

1+W CLByCSA by CpesShmeian
N Soske = 1 138K

{ L
4 N s

e [T 0|

9.1.4.3.1Resultados mostrados por la aplicacion

El objetivo de este requerimiento sera mostrar la calidad del
suministro percibida por los usuarios.

9.1.4.3.2Metodologia de entrada de datos

Si de las opciones anteriores se elige “Calidad percibida” la
aplicacién mostrara un mapa (GIS) con:

» Las calles iluminadas sobre el resto del mapa.

« En el fondo del mapa figurardn las parroquias y los

nucleos, todos representados mediante poligonos.
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Junto al mapa aparecera una tabla con todos los nucleos de
poblacién del municipio, el nUmero de habitantes de cada uno y la
parroquia a la que pertenecen. Ademas se dispondra de unos
iconos para acceder al cuestionario de opinién y a los resultados
del mismo para cada uno de los nucleos.

Fisnip = Tepeaporie Prevang = Dhginbycedn = Sarncn Exanag =

Irapigna <anror [l[Z]75 ][4 ][5 siguente = |
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104/11
7

Clicando en el icono de la izquierda el sistema mostrara un

pequefio cuestionario sobre la calidad del suministro de

agua: presién, olor, sabor, color y un apartado para que el

usuario introduzca observaciones si asi lo desea.

Tras cumplimentar el cuestionario de acuerdo con

las

instrucciones que se muestran al inicio el usuario debe clicar

en “Enviar”.

@ Fusants ~ Trarsporte Premanc ~ Destnbucsdn = Seracio ~
]

Home » Senicio » Calidad pertibida » Crear Registro

Croar Registe:
AFONTAN

‘alore puntuando de inegaivo) 3 H0{posiiva) come perdibe los sigaentes aspecios de ia

calidad del suminsk de agu.

1.. Prosion del agua
81 ®: &3 ©
.. Sabor del agua

i 82 £33 ©
3. Olor del agua
S1 B2 B3
4. Color del agua

1 B B3 &

DObservaciones

Una vez enviado el cuestionario se mostrard una ventana

con los resultados obtenidos hasta ahora entre

habitantes del nucleo seleccionado.

Si desea conocer directamente los resultados el

los

usuario

podra clicar directamente en el icono del diagrama de la

tabla inicial.

Transporte Primano = Dstribracion * Semcm T Expens »

Hom » Sardcio » CaBEI0 parcitedd » Grahca

Calidad Percibida: AGRD &
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9.1.4.4.1Resultados mostrados por la aplicacion

El objetivo de este requerimiento sera mostrar al usuario la
informacién necesaria para el alta en el servicio de
abastecimiento de agua, asi como aportar otra informacion

util sobre dicho servicio.

9.1.4.4.2Metodologia de entrada de datos

Si de las opciones anteriores se elige “alta y renovacion del
servicio de agua” se mostrara la informacién necesaria para
el usuario en los siguientes procesos de gestion del servicio

de abastecimiento de agua.

» Alta del servicio de abastecimiento
+ Cambio de titularidad

* Baja del servicio de abastecimiento
+ Alta del servicio de saneamiento

» Tarifas

« Otros datos de interés

9.1.4.5.1Resultados mostrados por la aplicacion
El objetivo de este requerimiento serd mostrar el volumen

de CO, emitido a la atmdsfera por unidad de volumen de

agua en el proceso de suministro.

9.1.4.5.2Metodologia de entrada de datos
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Si de las opciones anteriores se elige “Volumen de CO,

emitido a la atmdsfera en el proceso de suministro de agua”
la aplicacién mostrard un mapa (GIS) con:

 La red de distribucion representada sobre el resto
del mapa.

+ Las fuentes, las parroquias, las plantas de
tratamiento y la red de transporte primario de fondo
en el mapa. Las fuentes y las parrogquias se
representaran mediante poligonos.

P Lvemrde o

T CC-Bry-5b by OpencEvestifap
Somlk = 10 108K

bY SR v T

Al clicar sobre una de las conducciones iluminadas se

mostrara en el mapa (GIS):

* La propia conduccién (con su nombre o nUmero) con
su recorrido de distribucion aguas arriba (hasta la
planta potabilizadora), la planta potabilizadora y los
recorridos de transporte primario que finalizan en

dicha planta de tratamiento.
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&

Voliman de COZ amitide & la atmdalena on & phoceio de iuminiitio 3o agua

« De fondo estaran las parroquias, las plantas de
tratamiento no seleccionadas y las conducciones de
transporte y distribuciéon no seleccionadas.

Junto al mapa aparecera una tabla con los volimenes de

CO, emitidos en cada una de las partes del proceso de

suministro, el volumen total y el volumen total emitido por

metro de conduccién y por unidad de agua.

werul_ 12734 wrwi_ 1734 a a
|

MNOTA: Estas smesione

1 :-oui,lJr:'-_(

Con la tabla de resultados se mostrara la siguiente nota
informativa:

NOTA: Estas emisiones de CO2 se calculan considerando

unicamente el uso de energias convencionales, sin energias

limpias.

Ademas de los dieciocho requerimientos anteriores se han
desarrollado tres apartados extras con informacién muy util

tanto para el gestor como para el ciudadano.
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Para acceder a esta parte de la aplicacién, se seleccionara
“EXTRAS” en la barra de tareas en el que se muestran los
tramos del recorrido del agua:

wort_123 wrel_12M | 8 ﬂ

Plataforma WIZ ) s gl ]
[ VoumenEmbee |
: *-...-'—'—\ i g &
Prtximos 50 afios
- 829.43 dias
= bewcees de s vaue

Tras esta eleccién apareceran links a los distintos apartados
relativos a esta parte del recorrido del agua. Seran los
siguientes:

wrut_1234 wruf
@ Fuente - Transporte Primario ~ Distribucion - Servicio - Extras «

Consumo por nicleo
Plataforma WIZ Consumo por habitante J

Gestion de incidencias |

9.1.5.1.1_Resultados mostrados por la aplicacion
En este apartado se muestra el consumo de cada uno de los
nucleos de poblacion con respecto al consumo total del
municipio.

9.1.5.1.2_Metodologia de entrada de datos
Si de las opciones anteriores se elige “CONSUMO POR NUCLEO”
la aplicacién mostrara un mapa (GIS) con:

e Los nucleos de poblaciéon iluminados sobre el resto del
mapa con un cédigo de colores en funcién de su
consumo.

« Al pasar el cursor sobre cada nucleo se visualizara el
consumo del mismo.
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w1334 wrui_ 1130 6 o

Consuime poe st @

9.1.5.2.1 Resultados mostrados por la aplicacion

En este apartado se muestra el consumo medio por habitante
de cada uno de los nucleos de poblacion.

9.1.5.2.2Metodologia de entrada de datos

Si de las opciones anteriores se elige “CONSUMO POR
HABITANTE"” la aplicacion mostrara un mapa (GIS) con:

e Los nucleos de poblacién iluminados sobre el resto del
mapa con un codigo de colores en funciéon del consumo
por habitante.

e Al pasar el cursor sobre cada nucleo se visualizara el
consumo del mismo.

et 423 wrut_1234 6 o

Consumo por habitante L7 (- it { A

g 15 ;
-'.. : ¥ 'I =0 4
i ) A :

o 4

i . % .
[4] :'-,-_ ]
i L Sy t00
L \\ 0z T8

[Focgsmon | i ssawros | 10— 20mne | 2200 mea |
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9.1.5.3.1Resultados mostrados por la aplicaciéon

En este apartado el sistema de informacién muestra las
incidencias existentes en la red de distribucién.

9.1.5.3.2Metodologia de entrada de datos

Si de

las opciones anteriores se elige “GESTION DE

INCIDENCIAS” la aplicacion mostrara un mapa (GIS) con:

Junto al

La red de distribuciéon iluminada sobre el resto del
mapa.

Las incidencias que han sido dadas de alta en Ia
aplicacién con anterioridad y que han sido validadas por
la entidad gestora. Estas incidencias siguen un cédigo
de colores en funcién del estado en el que se
encuentran.

mapa aparecerd una leyenda que permita identificar el

codigo de colores utilizado.

Enviada

En espera

En reparacién

El significado de cada uno de los estados es el siguiente:

(0]

Enviada: cuando el usuario ha detectado un problema
y lo registra en el sistema de informacién. En este
estado la incidencia solo es visible para el usuario que
la ha dado de alta y para el gestor.

Comunicada: incidencia verificada por la empresa
gestora o responsable y visible ya para todos los
usuarios.

En espera: cuando la compania gestora ha recibido y
validado la notificacion pero no esta actuando sobre
ella.

En reparacion: cuando la incidencia esta en proceso de
reparacion.

Reparada: cuando la incidencia ha sido solucionada.
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Fuante =  Transpore Prmano = Disbrbucidn = Seeacio = Exdias = D

Homa » Edras

‘Gestion do incidenclas o

sl

! % o "!.'\'—. e -- v
Lottt EmT e

Clicando sobre cada una de las incidencias se muestra toda la
informacién sobre ella como se ve en la siguiente imagen:
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Ademas clicando en cualquier punto de la red el usuario podra

dar de alta una nueva incidencia introduciendo la direccién y
tipologia de la misma.

ot

B
o

s ariar nusva incidencia Q f' =i g

II'llHlEIlEJ.IIEHIIHq
i

S —— —— | T =

Ademdas de Ila aplicacién anteriormente descrita se pone a
disposicion del usuario una aplicacién web especifica para
dispositivos moviles.

En ella se ofrece al usuario informacién sobre el estado de lared y la
disponibilidad de agua.
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Wolumen agua embalsada

Wolumen de agua disponible e...
Incidencias (consultafnueva)

Salir

© O O O

El proyecto WIZ esta financiado en parte por
la Corision Europea dentro del programa
LIFE, LIFEOS/ENV/IT /000056,

Las opiniones expresadas en estas paginas
son las del autor / organizacidn y no reflejan

Aarasariamanta las aninlAanas Aa la NMamieidn

En este apartado se indica el volumen de agua disponible en
el embalse en la ultima actualizacion de datos, asi como un

histérico de los ultimos doce meses del ano.
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En este caso se informa al usuario de los dias durante los
gque se podria dar servicio al municipio con el agua
disponible en el embalse

e

Con e wolumen de AU despon be &n &
embalse de Balfas e puede dar senacio

durante

829,43 dias
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La aplicacion mostrard las incidencias existentes en la zona
a través de un mapa GIS en el que se identifiquen las
incidencias mediante un icono con relleno de color en
funcién del estado de la incidencia:

» Gris: enviada (para cada usuario solo seran visibles las
gue ha enviado él mismo)

Rojo: incidencia comunicada (el gestor ha confirmado
la existencia de la incidencia)

Naranja: incidencia en espera

Verde: incidencia en resolucién (en proceso de ser
reparada)

Azul: incidencia reparada

b LY R

'|-.| el 2
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Clicando sobre los iconos el sistema muestra las caracteristicas de

la incidencia.

Incidencia N 319

DATOS DEL USUARIO;
Nombre: wrut_ 1234 wrut_1234
Ermail: mngmaudiSgmal.com

Teléfono:  geeeas6666
DESCRIPCION DE LA INCIDENCIA:

Direccidéni  Baysag

Tiga:
i Bztua
| Sortw gl
e s
¥ Bae oeds
UDSsery aciones
Direccian:
Tipars
omentar
m Srvada STERIITLY 33013

| Cowvmamaradts | O ORMY 1314
i . GHearieed 1anas
| P s | o703 NY 1518
| fieparsda | etk I S

Actualizar

Borrar
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Para dar de alta una nueva incidencia se solicitardn los
siguientes datos

itg.es c @ itg.es c
Corte suministro
Insertar nueva
- - . Baja presidn
incidencia
Bajo caudal
Direccion =
Otros
Emilio Gonzalez
Descripcidén de la incidencia: » enviar
Rotura cancelar

Carte suministro

Baja presidn :
El proyecto WIZ esta financiado en parte por

Bajo caudal la Comisidn Europea dentro del programa
LIFE, LIFEQ9/ENV/IT/000056.
Otros Las opiniones expresadas en estas paginas
son las del autor / organizacion y no reflejan
VAT necesariamente las opiniones de la Comision

Europea.



	1 Executive Summary
	1.1 Objective

	This document is specifically intended to Spanish construction companies, engineering, quality control, laboratories and ICT companies increasingly present.
	1.2 Background
	1.2.1 Frame


	Institutionalization is a process by which an organization, method or procedure has value and stability. In order to add value and stability to the Project several tasks are planned to promote the institutionalization of WIZ Project results.
	The main objectives of this activity are:
	Ensure WIZ becomes a tool in planning local policy, working in making important decisions on issues such as water management.
	Increase integration between strategic policy areas, such as urban policy, transport policy, etc.
	Encourage collaboration between the political level, government agencies and research institutions.
	1.2.2 Regulatory scope

	1. REGARDING WATER
	Water Framework Directive 2000/60/EC, helping to reduce pressure on different water masses.
	2. REGARDING GOVERNANCE AND ENVIRONMENTAL INFORMATION
	Directive 2003/4/EC (Aarhus), contributing to the development of transparent governance systems in relation to environmental information.
	3. REGARDING CLIMATE CHANGE
	European Action Table for Adaptation to Climate Change (COM 2009/147), contributing to its development, taking into account their impact on the solutions and / or knowledge to address in the project
	4. REGARDING GEOGRAPHICALLY REFERENCED DATA
	1.2.3 Information systems

	1. Information systems developed on open source, with a strong GIS, which will have the following technical characteristics:
	Availability web environment
	No licenses
	Support legislation to Inspire
	Multiplatform Installation and display
	OGC standards support, Open Geo-Spatial Consortium
	Raster holder formats
	Support vector formats to facilitate the exchange of information, especially shp and KML (Keyhole Markup Language) based on XML for representing spatial data in three dimensions.
	Support different data bases both proprietary (like Oracle) and, especially, those based on open source (PostgreSQL / PostGIS, MySQL).
	Multiple languages as support information.
	2. Tool for modelling hydraulic supply networks and facilities, EPANET, which identifies the behaviour of the same and generates information that also incorporates WIZ4ALL GIS framework. This tool has been developed by the Agency for Environmental Protection of the Government of the United States.
	1.2.4 Reproducibility of results

	This is due to the use of open source throughout its development and commissioning of the platform available to potential users through the web, Smartphone or tablets.
	The preparation process of the data is considered key to the successful implementation of the project and subsequent extension thereof, mainly due to the following facts:
	Data Volume
	Transformations, treatments and calculations associated with the data
	Updates
	Need for Georeferencing
	These needs have conditioned the sequencing of data preparation activities through the following tasks:
	The definition of methodologies and capture procedure
	Structured-data collection in the field
	The information technology migration
	1.3 The role of professionals in the construction sector

	In this tool four main actors who are involved in water management and territorial planning have a place:
	Municipalities or local entities
	Public Administrations
	Citizens
	Managers or planners
	This document defines the role of managers, planners or professionals in general construction and engineering, quality control companies, laboratories and ICT companies, increasingly present.
	WIZ4ALL offers responsible of water management service, planners onwards, a complete picture of the supply network from source to customer service through the defined requirements.
	It is clear that in the water supply service are the Managers and Public Administration ( wide mostly local) that play a major role by establishing service quality , concessions management , promotion of new actions ( deployments network or purification ) or renovation of existing ones. The articulation of these actions , however , are carried out with the participation of the construction sector related issues such as engineering calculations , construction management , pipelines and commissioning..
	In this context, WIZ is a milestone as their maintenance over time depends on the proactive collaboration of all these agents, ie not only the administration and its agents, but also the construction sector, on the terms exposed; so, they are who must play an important role in taking a proactive role in relation to aspects such as:
	Using Information in WIZ and future systems based on its philosophy
	By providing information associated with the new actions and infrastructure renewals.
	So, more specifically, the role of industry professionals to ensure that WIZ is a tool commonly used and enjoy a great extent in its implementation would be framed in the following areas:
	1) Regarding updating data
	WIZ4ALL is a living tool and needs to be updated. The network managers should be the providers of an important part of the information necessary for the system, and it is classified into two groups:
	Definition, extension and modification of the supply network: the planner plays an important role in the implementation of the system and who shall provide the information on the supply network. In addition should be entered, during the platform life, new network sections and updates existing ones if they involve changes in behaviour.
	Periodic updates: the system needs regular updates about dynamic variables such as consumption of subscribers.
	2) Regarding management coordination
	This information system is also for responsible of providing service as a communication channel with subscribers or clients and with the Local or Public authorities.
	Customer: Through this tool the planner will know the user feedback on the quality of service and receive instant notifications for incidents that subscribers detect on the network and record in the system.
	Public Administration and Local: agents with legislative power and role in the proceedings on the territory are key users of the system and also responsible for water management. In addition they are also providers of a part of the necessary data for the operation of the platform.
	So WIZ4ALL presents a model of integrated and transparent in which is involved all resource users, which is a common good that must be guaranteed by a quality public service to ensure universality, citizen participation in management, respect the environment and mutual cooperation.
	3) Regarding new solutions based on WIZ results
	As a support tool in land use planning and water management aims to be a source of inspiration for future improvements and new performances. Planners and water managers can contribute from their experience new WIZ4ALL based solutions to assist in the improvement and development of the platform.
	In the process of development of this tool also seeks to extend WIZ as many municipalities in Spain and Italy, countries in developing the project, and the rest of the world.
	This document shows WIZ applications to building industry professionals:
	a. Tool support spatial planning and water management now and in the future.
	b. Source of inspiration for future improvements and new.
	1.4 Pilot Case: Municipality of Baiona

	The first model developed was the Municipality of Baiona with the information and data provided by the Deputación de Pontevedra and the Municipality of Baiona and the entity responsible for water management Espina y Delfín.
	Baiona is a historic town located south coast of the province of Pontevedra, in the autonomous community of Galicia and has just over 11,000 inhabitants. It is a municipality that has presented serious problems of drought throughout the year 2011, during which its dam reached levels below 12 %. Given these difficulties Municipality of Baiona has been forced to buy water from Vigo to ensure supply of the population, which increases significantly in the summer. This situation has remained for four months from July 2011.
	To implement the WIZ information system in the municipality of Baiona the steps outlined in the chart below were followed:
	
	After the implementation you can visit the information system in the following link:
	http://wizbaiona.itg.es
	After a brief registration the user will have access to information relating to the municipality of Baiona and their georeferenced supply network with over 90 km of pipeline and over 3,000 points of consumption.
	
	In order to show how the application works, two demonstrative videos about Baiona´s case has been made available to the public, you can refer to the following link:
	http://www.itg.es/?p=10595
	In this link any user can perform a tour through two videos both by the web application as mobile-specific version. The videos are:
	- Software WIZ4ALL GIS: drinking water information for citizens, businesses and administrations.
	
	- Information about management of drinking water in your municipality on mobile.
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