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Esonero Reponsabilita/Disclaimer

Questo documento contiene descrizioni che riguardano le attivita, i
risultati e i prodotti del Progetto WIZ. Alcune sue parti potrebbero
essere tutelate sotto Diritto di Proprieta Intellettuale (IPR).

Per questo motivo vi chiediamo di contattare il Consorzio WIZ prima di
utilizzarlo (e.mail: o.cei@acqueingegneria.net).

Se ritenete che questo documento sia in qualsiasi modo lesivo dei diritti
di proprieta intellettuale di vostro possesso — come persona o come
rappresentante di un organizzazione - informateci tempestivamente.

Gli autori di questo documento hanno preso tutte le misure disponibili
possibili per far si che il suo contenuto sia accurato, consistente e
legale. Tuttavia, né il partenariato nel suo insieme, né i singoli partner
che direttamente o indirettamente abbiano preso parte alla creazione e
alla pubblicazione di questo documento sono responsabili per qualsiasi
cosa possa accadere come risultato del suo utilizzo.

Questa pubblicazione e stata realizzata grazie al contributo dell’'Unione
Europea. Il consorzio WIZ ¢ il solo responsabile del contenuto di questa
pubblicazione che non riflette necessariamente il pensiero dell’'Unione
Europea

WIZ e parzialmente finanziato dlI’'Unione Europea (Life+ Programme).

This document contains description of the WIZ project findings, work
and

products. Certain parts of it might be under partner Intellectual
Property Right (IPR) rules so, prior to using its content please contact
the consortium head for (e.mail: o.cei@acqueingegneria.net).

In case you believe that this document harms in any way IPR held by
you as a person or as a representative of an entity, please do notify us
immediately.

The authors of this document have taken any available measure in
order for its content to be accurate, consistent and lawful. However,
neither the project consortium as a whole nor the individual partners
that implicitly or explicitly participated the creation and publication of
this document hold any sort of responsibility that might occur as a
result of using its content.

This publication has been produced with the assistance of the European
Union. The content of this publication is the sole responsibility of WIZ
Consortium and can in no way be taken to reflect the views of the
European Union.

WIZ is a project partially funded by the European Union
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WIZ e un progetto ambientale cofinanziato dal Programma LIFE+
dell'Unione Europea.

I partner che realizzano il progetto sono:
* Acque Spa (Pisa, IT), Beneficiario coordinatore
« Autorita di Bacino del Fiume Arno (Firenze, IT)
* Ingegnerie Toscane Srl (Firenze, IT)
« Fundacidn Instituto Tecnoldgico de Galicia (A Coruia, ES).

Obiettivo generale € l'integrazione di concetti e procedure per la
protezione e gestione sostenibile dell'acqua nei processi di pianificazione
urbanistica e dell'ambiente edificato in generale, tenendo conto degli
impatti del cambiamento climatico.

Rappresenta quindi un utile strumento decisionale per le autorita locali
coinvolte nella pianificazione territoriale al fine di ottimizzare la gestione
della risorsa idrica sulla base di una conoscenza dettagliata del
territorio.

WIZ mira, inoltre, a diffondere tra i cittadini la percezione della
necessita di tener conto delle condizioni e disponibilita futura di acqua
nelle loro scelte di vita.

WIZ4Planners (http://wiz.acque.net/) € un portale web che
consente di prendere visione della distribuzione territoriale e sulla
disponibilita della risorsa idrica attuale e futura, tenendo conto degli
impatti ambientali dovuti al cambiamento climatico.

La piattaforma € in grado di restituire rilevanti informazioni alle autorita
locali coinvolte nei processi di decision-making, in modo da garantire,
all'interno della pianificazione territoriale, I'assunzione di decisioni
"informate". Offre, infatti, indicazioni anche sintetiche che possono
essere utili non solo dal punto di vista squisitamente tecnico, ma anche
politico e procedurale.

Il sistema favorisce la partecipazione pubblica nella gestione dell’acqua,
coinvolgendo sia cittadini che imprese nell’'amministrazione della risorsa
idrica. La "gestione partecipata" dell'acqua da parte dei cittadini stessi,
e attuata tramite la messa a disposizione del singolo utente che
effettuera una richiesta al sistema, di informazioni dettagliate sullo stato
del sistema. I dati immessi dai cittadini, inoltre, potranno contribuire ad
aumentare la base di conoscenza sulle condizioni idriche del territorio,
consentendo una maggiore precisione ed attendibilita delle risposte.

Questo manuale si rivolge ai Planner e si pone |'obiettivo di fornire una
spiegazione esaustiva del sistema, illustrando tutte le funzionalita
messe a disposizione dell’'utente.
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Il Planner e rappresentato dall’ente locale che si occupa di pianificazione
urbanistica (e naturalmente da tutte le figure tecniche ad esso
collegate. Per es: specialisti, architetti, geometri, ecc.).

L'utente accede al sistema sia per richiedere un parere al Gestore della
Risorsa Idrica circa la disponibilita e I'accessibilita della risorsa stessa,
sia per la realizzazione della vera e .

Nella stesura del documento, Acque Spa, beneficiario responsabile
dell'Azione #12 (Implementazione del motore di proiezione WIZ), &
stata supportata dal fornitore esterno incaricato dello sviluppo del
sistema (Consorzio Pisa Ricerche).

Per accedere al sistema collegarsi all’indirizzo internet del portale web
http://wiz.acque.net .

e

Login

Benvenuti in WIZ Platform

178 st

Invia un feedback

Illustration 1: Schermata iniziale di accesso al sistema

La pagina € strutturata in 4 aree orizzontali distinte anche
cromaticamente. Dall’alto verso il basso sono:

* barra superiore contenente i pulsanti di servizio;

* barra di funzione, che racchiude i tasti delle funzioni disponibili
per l'utente;

» parte centrale dove vengono visualizzate le informazioni generate
dalle varie funzioni;

* sezione conclusiva contenente le informazioni di carattere
ufficiale, posta in fondo alla pagina.
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Ad eccezione della sezione conclusiva, tutte le altre aree variano in base
al ruolo ricoperto dall’utente e alla posizione in cui ci troviamo
all'interno del portale, arricchendosi di funzionalita.

La barra di Servizio, sempre presente all'interno del portale, ricopre un
ruolo di gestione e servizio dell’account utente durante I'utilizzo del
sistema.

Per un utente non loggato, la barra riporta a destra, solo la possibilita di
effettuare il login.

La barra di funzione varia in dipendenza del ruolo ricoperto dall’'utente.

Un utente non loggato non ha a disposizione, per motivi di sicurezza,
funzioni che interagiscono con il sistema stesso, in maniera attiva. A
tale proposito, la barra delle funzioni si presenta pertanto vuota di tasti,
ed avente il solo logo del progetto sul lato sinistro dello schermo.

Per questa categoria di utenti, I’elenco delle funzionalita comprende:

* Login: permette all'utente di farsi identificare dal sistema, tramite
I'inserimento di uno username e di una password

* Registrazione: permette l'iscrizione al sistema e quindi di poter
eseguire il login

« Recupero password (se registrato): I'utente puo richiedere al
sistema l'invio di una nuova password

Barra sempre presente all’interno del portale, che riporta le informazioni
di carattere ufficiale del Progetto, quali la liberatoria sui contenuti, il
logo e le informazioni legali sulla licenza (licenza Creative Commons
Attribuzione - Non commerciale).

La barra contiene inoltre i seguenti link:

+ Home: per permettere all’'utente di ritornare rapidamente alla
Home Page

* Su di noi: informazioni di base e riferimenti dei promotori del
progetto

» Contattaci: fornisce informazioni sui recapiti telefoni e/o email per
contattare i responsabili del progetto

* Codice sorgente: permette di scaricare il codice sorgente del
portale WIZ

* Note legali: contiene delle informazioni legali sull’utilizzo del
sistema
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» Versione inglese: permette di modificare la lingua del portale in
inglese

Home | S di noi | Contattaci | Codice Sorgente | ote legali | Wersione Inolese

Il progetto 2 & parzisimente finanzisto dalla Commizsions Europes allinterno del Programma LIFE, LIFEQS/EN Y ATAD0005E,
Gualsiasi opinione espressa in gueste pagine appartiens al'autoreforganizzazione e non necessariamente rizpecchis il punto di vista dells Commissione Europes.

Guest’ opera & distribuita con licenza Crestive Commons Aftribuzione - Mon commercisle - Condivid sll stessa moda 3.0 Unported

Illustration 2: Barra Informazioni Istituzionali

Il sistema offre inoltre all’utente, la possibilita di lasciare un proprio
feedback sul funzionamento del Servizio, corredando il proprio giudizio
con alcune note integrative.

In ogni pagina del portale, in basso a destra dello schermo, € presente il
tasto Invia un Feedback, premendo il quale si accede alla schermata
di figura 3.

Evidenzia Oscura Note

Illustration 3: Leave a Feedback

La funzione consente di inviare all’'amministratore una stampa della
schermata in cui ci troviamo, correlandola con alcune note, attivabili
premendo il tasto Note. Il campo note e a digitazione libera e sono
ammessi messaggi di testo di massimo 500 caratteri.

In caso sia necessario mettere in risalto alcune parti della stampa o
nasconderne altre, premere rispettivamente i tasti Evidenzia o Oscura
e disegnare sullo schermo la porzione di stampa di interesse.

La registrazione consente all’'utente di creare un account nel sistema.
Consiste nella compilazione guidata di una form i cui dati, una volta
immessi, costituiscono il profilo dell’'utente. Le informazioni richieste in
fase di registrazione sono:

« Nome e Cognome utente
+ Comune di appartenenza
* Organizzazione e Titolo

 Indirizzo email
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« Username
 Password

* Ruolo

@
Home » Lodin » Crea Utente

Crea Utente

[ campi segnati con ™ sono obbligaton

h!ome !

Cognome *
Comune *
Organizzazione
Titolo

Email *
Username *
Password *
Ripeti Password *

Ruolo *

Seleziona Ruolo li‘

Illustration 4: Registrazione al portale

L'utente che si registra puo scegliere solo tra due ruoli differenti:
« C(Cittadino
* Pianificatore

Completato l'inserimento dei dati, il sistema avviera una fase di
validazione e, in caso di esito positivo, confermera la creazione
dell’account ed inviera una mail riepilogativa all’'utente.

Un utente il cui account non ha ancora ottenuto I'approvazione, pud
accedere al sistema, con il ruolo di Cittadino. Tale ruolo consente
all’'utente di accedere alle medesime informazioni e funzioni di un utente
non loggato.
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La procedura di login permette ad un utente, preventivamene iscritto, di
autenticarsi nel sistema.

Per garantire una maggiore sicurezza dei dati e delle funzionalita
raccolte all’interno del sistema, I'accesso & protetto da nome utente e
password, forniti dal sistema all’atto dell’iscrizione.

vz

Home = Login

Login
Completa la form con i tuoi dati
{ campi segnat! con ™ sono obbligator
Username *
Password *
Ricordami la prossima volta
Mon sei registrato? Registratil
Hai dimenticato la password? Recupera la passwaord!

Illustration 5: Finestra di Login

Per facilitare gli accessi successivi, € possibile memorizzare nel sistema
le proprie credenziali, barrando la casella corrispondente (Ricordami la
prossima volta).

Nel caso in cui I'utente non possieda ancora un nome utente e la
password, € possibile effettuare l'iscrizione, cliccando sulla funzione di
Registrazione (Registrati!), posta subito sotto il tasto di accesso.

Cliccando sulla funzione di Recupera Password (Recupera password!),
posta sotto la funzione di registrazione, € possibile ottenere le nuove
credenziali di accesso tramite mail, all’'indirizzo settato in fase di
creazione dell’account o presente allo stato attuale nel sistema. Il
sistema chiedera lo username e, se quello username esiste, inviera una
nuova password all’indirizzo email specificato in fase di registrazione.

Se l'autenticazione avviene con successo, |'utente entra nella Home
Page da cui € possibile accedere a tutti i servizi messi a disposizione dal
portale WIZ.

LIFE + PROGRAMME Environment



WIZ4PLANNERS - Manuale per il 14/30
Pianificatore

La Home Page presenta le stesse aree della pagina di Login. Queste

sSono.:

barra superiore contenente i pulsanti di servizio;

barra di funzione, che racchiude i tasti delle funzioni disponibili
per l'utente;

parte centrale dove vengono visualizzate le informazioni generate
dalle varie funzioni;

barra conclusiva contenente le medesime informazioni
istituzionali.

g’l{NNERS

[ -
Richiosts di Extra
Risorsa Idrica

Benvenuti in WiZ4Planners!

abblighi i seq
Come siusa

Lutlizzo del s

Invia un feedback

Illustration 6: Home page

Il contenuto visualizzato nell’area centrale della Home Page varia a
seconda della funzionalita utilizzata.

La barra di Servizio, sempre presente all’interno del portale, ricopre un
ruolo di gestione e servizio dell’account utente durante I'utilizzo del
sistema.

I dati
sono:

contenuti in essa, sono posti sul lato destro della schermata e

Nome Utente: visualizza i dati di base dell’utente attualmente
loggato

Notifiche: segnala la presenza di avvisi non letti

Amministrazione: consente la gestione e la personalizzazione
dell’account. Diviso in tre sottosezioni:
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o Impostazioni: permette di personalizzare la gestione delle
notifiche via mail. L'utente puo decidere se ricevere o meno la
mail e per quale tipologia di azione.

o Profilo: propone a video i dati relativi all’account dell’'utente
loggato, inseriti in fase di iscrizione.

o Logout: consente di uscire dal sistema

Le notifiche sono dei messaggi che vengono automaticamente generati
dal sistema al verificarsi di certi eventi e possono essere destinate ad un
utente in particolare, oppure a tutti gli utenti che appartengono ad un
determinato ruolo.

2 [
" A Richiste di
YANNERS Risorsa Idrica

Horme » Notifiche:

i1

Notifiche

Visual zzazione 13 di 3 risubati

Quest:

Invia un feedback

Illustration 7: Riepilogo notifiche

A video il sistema evidenzia il numero delle notifiche non ancora evase.

Cliccando sul simbolo a goccia, posto in alto a destra della barra di
Servizio, si apre a video la lista delle notifiche ricevute, correlate con la
data di ricezione. Per maggiori dettagli, selezionare il singolo avviso di
interesse.

Questa funzione permette all’'utente di settare i parametri di ricezione
delle notifiche via mail.

Dopo aver selezionato le Impostazioni, cliccando sul simbolo, posto in
alto a destra, selezionare la prima voce Impostazioni. Il sistema mostra
a video i settaggi attualmente attivi. Per abiltare/disabilitare una
categoria, barrare la casella corrispondente.
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&
7 é -
7 ! Richieste di Extra
ANNERS Risorsa Idrica

Harme » Settaggi

Settaggi

Disabilita Il campo se non vuol roevers la mall di notifica assocista

Categoria
Waterreguests create Lu_ﬂ

Illustration 8: Settaggio parametri ricezione notifiche via
mail

Propone a video i dati relativi all’account dell’'utente attualmente
loggato, inseriti in fase di iscrizione.

2 ' [
] Richieste di Extra
ANNERS Risorsa ldrica
Hom

& > View Profile

Modifica Profilo

sword / Cambia password

Illustration 9: Profilo utéhte

Le informazioni presenti nel Profilo, non sono modificabili direttamente
dall’'utente.

La barra di funzione varia in dipendenza del ruolo ricoperto dall’utente.

L'utente Pianificatore, ha a disposizione la sola funzione di Richiesta di
Disponibilita e Accessibilita alla Risorsa Idrica.

Tale funzionalita offre al pianificatore la possibilita di verificare,
visivamente e numericamente, in tempo reale sia l'effettiva personale
necessita di risorsa idrica, dipendente dalla tipologia di attivita e
fabbricato si intenda realizzare, sia |'effettiva disponibilita della risorsa
nell’area selezionata, anche in termine di investimenti necessari per
ampliare la rete di distribuzione della ditta erogante il servizio.
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L'utente Pianificatore, ha a disposizione la sola funzione di Richiesta di
Disponibilita e Accessibilita alla Risorsa Idrica.

Cliccando sul tasto Water Requests, si accede alla funzione.

& 2
& ¥
Richieste di Extra
Risorsa ldrica

Illustration 10: Barra
delle Funzioni

Il sistema riporta a video le attuali richieste presentate dall’'utente
loggato, ciascuna correlata dalla lista dei dati piu significatici.
Selezionando una richiesta precisa, € possibile ampliare il dettaglio delle
informazioni.

Il sistema consente di cambiare la visualizzazione delle richieste
visualizzandole come lista (default) o come griglia e selezionando la
tipologia dello stato (salvate, eliminate, sottomesse) delle richieste da
visualizzare. Per effettuare la scelta, cliccare su:

» Tutte: storico delle richieste presentate (selezionata di default)

» Salvato: richieste salvate ma non ancora inviate all’approvazione
dell’Ufficio Tecnico. Visibili al solo utente che le ha generate.

+ Sottomesso: richieste inviate al giudizio dell’Ufficio Tecnico

* Cancellato: progetti eliminati

» Approvato: richieste che sono state approvate dall’Ufficio Tecnico
* Rigettato: richieste che sono state rigettate dall’Ufficio Tecnico

« In futuro: richieste che sono state posticipate dall’Ufficio
Amministrativo

« Confermato: richieste che sono state confermate dall’Ufficio
Amministrativo

« Rifiutato: richieste che sono state rifiutate dall’Ufficio
Amministrativo

* In corso: richieste che sono in fase di completamento
 Scaduto: richieste che sono scadute

+ Completato: richieste che sono state completate
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Richieste di Risorsa Idrica

Crea una nuova Richiesta di Rizorsa |drica

Yisualizza le richieste del Comune di Altopascio

Illustration 11: Funzionalita Water Requests

Oltre alle richieste effettuate, I'utente puo visualizzare tutte le richieste
sottomesse dagli altri utenti pianificatori afferenti al proprio stesso
comune.

Soprattutto nei casi in cui il sistema non fornisce una risposta in tempo
reale, I'utente puo monitorare I’'evoluzione delle richieste attraverso
I'iter che portera ad una risposta formale all’utente da parte del gestore
della risorsa idrica.

La richiesta di risorsa idrica evolvera tra diversi macro-stati:

« Salvata: indica una richiesta che ¢ visibile solo all’'utente che I'ha
creata; una richiesta in questo stato € sempre modificabile, in
qualsiasi momentoSottomessa: indica una richiesta ufficialmente

* inoltrata al gestore della risorsa idrica; una richiesta in questo
stato non & piu modificabile dall’utente

« Accettata/Rifiutata: indica una richiesta che e stata
accetta/rifiutata ufficialmente da parte del gestore della risorsa
idrica; una richiesta in questo stato non € piu modificabile
dall’'utente

L'utente puo, quindi, modificare o cancellare le proprie richieste di
risorsa idrica solo quando la modifica € compatibile con il macro-stato.
Non & consentito modificare o cancellare richieste di risorsa idrica
effettuate da altri utenti.

Selezionando Crea una nuova Richiesta di Risorsa Idrica, |'utente ha la
possibilita di creare una nuova richiesta al Gestore delle Risorsa Idrica.
Il sistema prevede tre tipi di richiesta:

+ Richiesta in fase preliminare: il livello di dettaglio &
rappresentato dalle UTOE!. In questo caso non € richiesto
I'intervento del gestore della risorsa idrica e il sistema fornira una
risposta in tempo reale indicando la disponibilita della risorsa
idrica ed eventualmente delle previsioni future.

+ Richiesta in fase attuativa: il livello di dettaglio & rappresentato
dalle UTOE. Questa funzionalita permette all’'utente di ‘prenotare’

1 (Unita Territoriali Organiche Elementari): sono le unita urbanistiche elementari del
Piano Strutturale, ciascuna delle quali con un riferimento descrittivo e normativo da
utilizzare come guida nel Regolamento Urbanistico; il piano indica, per ogni UTOE,
le dimensioni massime ammissibili degli insediamenti, il massimo numero di
abitanti, le funzioni d'uso possibili per le aree comprese, le infrastrutture ed i servizi
necessari.
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un determinato quantitativo di risorsa per un certo periodo di

tempo. In questo caso e richiesto l'intervento del gestore della
risorsa idrica per cui il sistema non puo fornire una risposta in
tempo reale.

+ Richiesta in fase esecutiva: il livello di dettaglio e
rappresentato dai singoli lotti. In questo caso e richiesto
I'intervento del gestore della risorsa idrica per cui il sistema non
puo fornire una risposta in tempo reale.

Fase preliminare

E usata semplicemente per indagare in via preventiva la disponibilita della risorsa idrica,

L'operatore identifica un'area sulla mappa. La risposta del sistema cansiste nella dichiarazione o meno della dispanibilit di acqua e, in casa negativo, nel deficit rilevata. In moda
complementare, & possibile chiedere qual'd il surplus di risorsa idrica in una certa area. La risposta viene erogata automaticamente dal sistema, e non richiede quindi lintervento
diretto del gestore. Cuesta operazione si awale di algaritmi semplici, ma che gi adattano ai diversi casi presentati. || congsumo di risorea idrica previsto rappresenta, in genere, una
funzione di

W
4

« comune {con i propri parametri urbanistici)

« destinazione duso (Es.: Residenziale, Non Residenziale; Alberghi, Campeggi, Scuole, Piano di recupero residenziale, ecc.)
« numero di unita immoabiliar previste, variazioni d'uso previste, tipo di attivita industriale previsto, numero di abitanti

e altro

Lo stato pidl elevato che |e Richieste di Risorsa ldrica possono assumere in guesta fase & lo stato Sottomesso (acguisito nel mormenta in cui la richiesta viene inoltrata)

I livello territoriale di dettaglio & I' UTOE (Unita Teritoriali Organiche Elementari): sono le unita urbanistiche elementari del Piano Strutturale, ciascuna delle guali con un riferimento
descrittiva e normativa da utilizzare come guida nel Regolamento Urbanistico; il piana indica, per ogni UTOE, le dimensioni massime ammissibili degli insediamenti, il massimo
numero di abitanti, le funzioni d'uso possibili per le aree cormprese, e infrastrutture ed i servizi necessar

La richiesta in fase preliminare pud essere successivamente dettagliata utilizzando Richieste di tipo esecutivo.

Fase attuativa

Consente di chiedere al gestore un parere sull’attuazione di un piano urbanistico

Le funzioni e i dati richiesti sono gli etessi del caso precendente e quindi non vengono dettagliati

In guesto caso & richiesto intervento del gestore, che potrd approvare (stato Approvato) o meno {stato Rigettato) |a vostra Richiesta of Risorsa drica, a seconda della richiesta e
della dispanibilita di risorsa idrica totale

|l gestore, oltre a valutare la fattibilita, indichera anche un costo approssimativa

In caso di conferma (stato Confermato il gestore 'prenoterd’ il quantitativo di risorsa idrica richiesto e lo manterrd disponibile all'utente fino alla data indicata

Al termine del periodo la richiesta verra automaticamente marcata come Scaduta,

s Fase Esecutiva
o g,
/f e -",~ Consente di chiedere al gestore un parere su una pianil ione di dettaglio (stato Si Lincuiil livello di dettaglio teritoriale & rappresentato dai singoli lotti. Le
,_,; < funzioni necessarie e i dati richiesti sono gli stessi del caso precedente e quindi non vengono dettagliati.
In guesto caso & richiesto lintarvento diretto del gestore, che potra approvare (stato Approvato) o meno (stato Rigettato) la vostra Richiesta di Risorsa ldvica, a seconda degli esiti
\ delle simulazioni sulla rete di distribuzione; per il gestore & inoltre possibile riservare |a conferma dell'approvazione ad un tempo futuro, rigettandola temporaneamente (stato In

Futura). In caso di conferma dell'approvazione (stato Confermato), & necessario awiare i lavori entro un tempo limite fissato dal gestore (tipicamente 1 anno) altrimenti la Richieste
werrd automaticamente marcata come Scaduta

Al momento dell'awio, dopo apposita comunicazione al sistema da parte dellamministrazione locale, lo stato si conwerte in In Lavorarzione. Al completamento dei lavori la
richiesta & Completata.

Ogni transizione di stato genera una notificalinvio di una mail all'utente. Oltre tutto, & possibile vedere in ogni istante liter seguito, con i relativi commenti e data.

Illustration 12: Tipologie di Richieste Idriche

Il funzionamento delle tre tipologie di richieste & analogo.

Selezionando la prima opzione, Fase Preliminare, € possibile creare una
nuova richiesta, sia in forma grafica che testuale, caricando un progetto
precompilato. Di base il sistema visualizza la schermata per la creazione
di un progetto in forma grafica.

All'apertura di una richiesta il sistema associa al nuovo progetto:
 un numero identificativo univoco e non modificabile,

* lo stato: inizialmente settato come temporaneo in attesa delle
azioni dell’utente,

« un nome: di default la data di creazione, lasciando all’utente la
possibilita di rinominare il file.
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L'utente ha la possibilita di aggiungere una descrizione del progetto e
delle note, informazioni visibili anche all’Ufficio Tecnico in fase di
sottomissione.

Ogni volta che I'utente aggiunge una zona alla richiesta, il sistema
aggiunge e aggiorna il dato relativo al totale di risorsa idrica richiesto.

Il Gestore della Risorsa Idrica ricevera una mail di avviso della
creazione di una richiesta di risorsa.

planner planner \al {:}

&
é -
! Richieste di Extra
ANNERS Risorsa Idrica
Home » Richieste di Risorsa ldrica » Scelta Fase » Crea Richiesta
_ = = 3 l{elca indirizzo:
Crea una nuova Richiesta di Risorsa
Idrica o
G
I campl seqnati con * sono obbligator]
ID*
494
Stato
Termp
Fase
Fage preliminare
I?loget!o il
Project 4 Octaber 2012
Descrizione
e
Note
4
(A12)
Totale Acqua Richiesta J
o | v i Greina
Geometrie r
B m
] Invia un feedback

Illustration 13: Richiesta Idrica in Fase Preliminare

Visivamente la schermata si divide in due parti:
* a sinistra i campi per la digitazione

* a destra una mappa geografica, rimodellabile nelle proporzioni,
secondo esigenza.

Selezionare il tasto ‘Crea Geometria’, posto in alto a destra, e digitare la
zona oggetto di richiesta.

Successivamente |'utente dovra rispondere ad alcune semplici domande

circa l'utilizzo previsto, ovvero la categoria d’'uso con una serie di

parametri che la caratterizzano, ed il sistema calcolera in automatico ed

in tempo reale I'ammontare della risorsa idrica necessaria a soddisfare
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le esigenze dell’'utente. Contestualmente |'utente verra informato circa
la reale disponibilita di risorsa idrica in quell’area; se disponibile verra
anche mostrato I'andamento della disponibilita della risorsa nel tempo
(previsto dall’autorita di governo della risorsa idrica).

Aggiungi Geometria

Nome

Categoria
Aves turistico ricettive » Campegyi

2296894 it

Illustration 14: Inserimento di una geometria

Aggiungi Geometria Chiudi

Nome
[

Categoria *
Piani di recupero residenziale hd

Superficie Utile Lorda

| o}
Unita Immeobiliari

|e0 ®
Volume

| o}
Acqua richiesta

= Caleols

Piga - Area di Servizio Piza: 130 /e
20301235 s
2060117 1is P
2000 130 Ve AP

SUP stimata: 22968.94 m?

Illustration 15: Inserimento
geometria - dettagli
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Geometrie

w - 059 Us +

Water Demand PE Category
Fiani di recupero .
0.59 s 155 i’
residenziale
Fisa - PISA 130 Vs Attualmente disponibile: 130 /s

Illustration 16: Dettagli geometria

Cliccando sulla geometria, si visualizza il dettaglio della geometria
stessa, con l'indicazione delle zone che la compongono. Le scelte
indicate sono sempre modificabili, agendo sul simbolo matita posto di
lato alla geometria. Nello specifico, poiché & possibile, nella richiesta
preliminare, inserire piu zone nella stessa geometria, € possibile agire
sia a livello di geometria che a livello di singola zona, a seconda del
livello a cui ci troviamo.

Le operazioni possibili sono:
e aggiunta di geometria
e aggiunta di zona
« modifica geometria: possibile modificare solo il nome
« modifica zona: consente la variazione di tutti i parametri

« eliminazione di geometria: comporta la cancellazione di tutte le
zone in essa comprese

 eliminazione zona

« informazioni sulla geometria: riporta informazioni quali la
localizzazione del centro della geometria, |'altitudine e la
superficie totale. Inoltre consente di scaricare |'archivio della
geometria.

« Informazioni sulla zona: riporta la categoria e i parametri che la
caratterizzano

La lista delle categorie disponibili € riportata in Appendice.

Completato l'inserimento delle informazioni, &€ possibile salvare il
progetto o sottometterlo all’Ufficio Tecnico.

L'utente ha la possibilita di modificare la visualizzazione della carta
geografica, impostata di default come openstretmap, e la granularita
delle informazioni in essa contenuti, cliccando sul simbolo Pit, posto a
destra sulla mappa.

Nel dettaglio le opzioni sono:
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 Base Layer
= OpenStreetMap: visualizzazione classica della mappa digitale

= Ortofoto 10k: fotografia aerea ortorettificata (geometricamente
corretta) e georeferenziata in modo tale che la scala di
rappresentazione della fotografia sia uniforme

= CTR 2k e 10K: cartografia di base del territorio regionale.
Rappresenta |'orografia e le dinamiche antropiche del territorio.

» Overlayer
= Confini Comunali
= Geoms

= Aree di Servizio

= Fonti
o Captazione da Corsi di Acqua
o Captazione da Laghi - Serbatoi
o Captazione da Campi - Pozzi
o Captazione da Sorgenti
 Impianti

= Impianti di Potabilizzazione
= Adduttrici

= Opere di Accumulo

= Impianti di Pompaggio

* Rete di Distribuzione

» Search result

Selezionando la voce desiderata, e possibile aumentare le informazioni
visualizzabili sulla mappa geografica, aumentando il dettaglio anche
sulla disposizione dell’infrastruttura della rete idrica presente
attualmente.

Le informazioni relative alla zona oggetto della richiesta, possono essere
importate da un file fornito dall’'utente. Il formato supportato per i file &
.shp (Shape). Per procedere al caricamento di un file shape, cliccare sul
tasto freccia posto in alto a destra.

Successivamente |'utente dovra rispondere ad alcune semplici domande
circa l'utilizzo previsto, ovvero la categoria d’'uso con una serie di
parametri che la caratterizzano, ed il sistema calcolera in automatico ed
in tempo reale I'ammontare della risorsa idrica necessaria a soddisfare
le esigenze dell’'utente. Contestualmente I'utente verra informato circa
la reale disponibilita di risorsa idrica in quell’area; se disponibile verra
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anche mostrato I'andamento della disponibilita della risorsa nel tempo
(previsto dall’autorita di governo della risorsa idrica).

All'inoltro della Richiesta di Risorsa Idrica, compariranno i risultati
dell'interrogazione:

« la quantita di risorsa idrica necessaria per la realizzazione di quel
progetto

« la disponibilita idrica totale
» le previsioni sulla risorsa al 2030, al 2060 e al 2090

Le previsioni future sono eseguite tenendo conto delle proiezioni
dell'Autorita di Bacino pertinente, che segue le disposizioni del quadro
obbligatorio del Piano di Bacino e del Distretto Idrografico.

Se, al momento della richiesta, la risorsa e sufficiente, i risultati saranno
evidenziati in verde. Allo stesso modo saranno immediatamente
visibili le previsioni sulla risorsa.

Di seguito viene riportato un esempio.

Aggiungi Geometria

Nome

Progetto2

Categoria *

Aree turistico ricettive » Campegai

Numero Piazzole

50 0

Acqua richiesta

21 W
s
v

Aggiungi

SUP stimata: 8301.77 m*

Illustration 17: Esempio di Richiesta di risorsa idrica: caso di risorsa
idrica disponibile

Geometrie
W Progetto2 — 0.2 s f m (',
Water Demand PE Category
02V¥s 87 Campeggi f m f,
Altopascio - ALTOPASCIO: 21 I's Attualmente disponibile: 21 s
B RS -
4
- 4

Illustration 18: Esito Richiesta: caso di risorsa idrica disponibile
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In caso contrario, lo sfondo ai dati sara di colore rosso.
Di seguito viene riportato un esempio.

Aggiungi Geometria

| Progetto2

Categoria *

Aree di espansione residenziale

Superficie Utile Lorda
Unita Immabiliari
| 100000

Volume

Acqua richiesta

SUP stimata: 42724.15 m*

Illustration 19: Esempio di Richiesta di risorsa idrica: caso di risorsa
idrica NON disponibile

Geometrie
w Progetto2 - 973 lis

Pisa - PISA: 130 I's Attuaimente disponibile: 130 Us
B = i 8

X

X

. ama
m B

Illustration 20: Esito Richiesta: caso di risorsa idrica NON disbanibile

L'esito negativo non implica I'impossibilita di procedere
all'implementazione.

Nel caso in cui sia stato calcolato uno sforamento della disponibilita di
risorsa, sia il gestore sia I'Autorita di Bacino pertinente riceveranno
opportuna comunicazione.

L'intera procedura sara, in un certo senso, “etichettata” da questo
risultato.
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In caso di richiesta in fase attuativa, il livello di dettaglio e
rappresentato dai singoli lotti.

Cliccando Fase Attuativa, il sistema permette di:
» visualizzare I'elenco dei progetti attivi

e Creare un nuovo progetto

Fase attuativa

‘-EJ' ] L Consente di chiedere al gestore un parere sull’attuazione di un piano urbanistico
g | Le funzioni e i dati richiesti sono gli stessi del caso precendente e quindi non vengono dettagliati
LN In guesto caso & richiesto lintervento del gestore, che potra approvare (stato Approvato) o meno (stato Rigettato) la vostra Richiesta di Risorss idrica, a seconda della richiesta e
4 S

della disponibilita di risorsa idrica totale

Il gestare, oltre a valutare la fattibilita, indicherd anche un costo approssimativa

In caso di conferma (stato Confermate il gestore ‘prenotera’ il quantitativo di risorsa idrica richiesto e lo manterrd disponibile all'utente fino alla data indicata
Al termine del periodo la richiesta verra automaticamente marcata come Scaduta.

“isualizzazione 1-10 di 16 risultati

T4 Mew project 17 Way 2012, 1246 34502 Ifs seleziona
84 Mew project 18 May 2012, 11.07 2361Ws seleziona
m Mew project 29 May 2012,10:43 50618 seleziona
134 Project 2012-06-19 19 June 20121217 867 lis seleziona
164 Froject 2012-06-20 20 June 2012, 16:33 3818 seleziona
49 Project 2012-06-27 27 June 2012, 11:38 01s seleziona
238 Project 2012-07-04 4 July 2012,10:35 047 s seleziona
247 Project 2012-07-05 5July 2012, 1045 0.551s seleziona
257 Project 2012-07-09 9July 2012,11:23 1108 seleziona
265 Project 2012-07-12 12July 2012,10:25 012ls seleziona

Illustration 21: Richiesta in fase Attuativa

Selezionare il progetto desiderato per vederne i dettagli e inserire le
informazioni richieste.

Informazione aggiuntiva fornita dal sistema ¢ il legame che intercorre
tra il lotto e il progetto di cui fa parte.

Il procedimento della funzione & analogo a quanto visto per la Fase
Preliminare.

In questo caso le funzioni possibili sono:
* modifica geometria
* eliminazione della geometria

» informazioni sulla geometria: riporta informazioni quali la
localizzazione del centro della geometria, |'altitudine e la
superficie totale. Inoltre consente di scaricare l'archivio della
geometria.

Completato l'inserimento, I'utente puo salvare la richiesta o
sottometterla.

In caso di salvataggio, I'utente ha la possibilita di cancellare/modificare
le scelte effettuate o procedere successivamente alla sottomissione.

Sia in caso di memorizzazione che di sottomissione, il sistema fornisce
la possibilita di scaricare il file pdf associato al progetto. Per ottenere
tale file, cliccare sull’icona pdf corrispondente, posta in basso a sinistra
della schermata.
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In caso di richiesta in fase esecutiva, il livello di dettaglio &
rappresentato dai singoli lotti.

Cliccando Fase Esecutiva, il sistema permette di:
« visualizzare I'elenco dei progetti attivi

e Creare un nuovo progetto

g2%/ Fase Esecutiva

—
’,-f- z‘-\;f”‘\, Consents di chisders al gestore un parere su una pianificazione di dettaglio (stato Sottomessa), in cui il livello di dettaglio teritoriale & rappresentato dai singoli lotti. Le
" - funzioni necessarie e i dati richiesti sono gli stessi del caso precedente e quindi non vengono dettagliati.
| In questo caso & richiesto lintervento diretto del gestore, che potrd approvare (stato Approvato) o meno (stato Rigettato) |a wostra Richiesta i Risorsa [drica, a seconda degli esiti
\ delle simulazioni sulla rete di distribuzione; per il gestore & inoltre possibile riservare la conferma dell'approvazione ad un tempo futuro, rigettandola temporaneamente (stato In

Futuro). In caso di conferma dell'approvazione (stato Confermato), & necessario awiare i lavori entro un tempo limite fissato dal gestare (tipicamente 1 annao) altrimenti la Richieste
welrtd automaticarmente marcata come Scaduta
Al mornento dell'awio, dopo apposita comunicazione al sisterna da parte dell'amministrazione locale, 1o stato si converte in In Lavorarzione. Al completamento dei lavori la
tichiesta &€ Completata.

QOgni transizione di stato genera una notificafinvio di una mail allutente. Oltre tutto, & possibile vedere in ogni istante liter seguito, con i relativi commenti e data.
Nessun risuitaio trovato

Crea una nuova Richiesta di Risorsa ldrica

Illustration 22: Richiesta in fase Esecutiva

Selezionare il progetto desiderato per vederne i dettagli e inserire le
informazioni richieste.

Informazione aggiuntiva fornita dal sistema ¢ il legame che intercorre
tra il lotto e il progetto di cui fa parte.

Il procedimento della funzione € analogo a quanto visto per la Fase
Attuativa.

Completato l'inserimento, I'utente puo salvare la richiesta o
sottometterla.

In caso di salvataggio, I'utente ha la possibilita di cancellare/modificare
le scelte effettuate o procedere successivamente alla sottomissione.

Sia in caso di memorizzazione che di sottomissione, il sistema fornisce
la possibilita di scaricare il file pdf associato al progetto. Per ottenere
tale file, cliccare sull’icona pdf corrispondente, posta in basso a sinistra
della schermata.
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Le zone territoriali riconosciute dalla piattaforma sono sottoposte ad una
categorizzazione che prende spunto dalla classificazione territoriale in
ZTO (Zone Territoriali Omogenee) del D.M. 2 aprile 1968, n. 1444
"Limiti inderogabili di densita edilizia, di altezza, di distanza fra i
fabbricati e rapporti massimi tra spazi destinati agli insediamenti
residenziali e produttivi e spazi pubblici o riservati alle attivita collettive,
al verde pubblico o a parcheggi da osservare ai fini della formazione dei
nuovi strumenti urbanistici o della revisione di quelli esistenti, ai sensi
dell‘art. 17 della legge 6 agosto 1967, n. 765” (entrato in vigore il 17
aprile 1968).

Alcune ulteriori specificazioni sono state introdotte dallo staff di
progetto, per meglio adattare la classificazione standard alle esigenze
informative della piattaforma.

All'interno della piattaforma WIZ4Planners, le zone territoriali
appartengono a due macro-categorie, a seconda della destinazione
d'uso residenziale o non residenziale.

Segue la classificazione nei dettagli.

» Residenziali

A - Aree Storicizzate: parti del territorio interessate da
agglomerati urbani che rivestono carattere storico, artistico
o di particolare pregio ambientale o da porzioni di essi,
comprese le aree circostanti, che possono considerarsi parte
integrante, per tali caratteristiche, degli agglomerati stessi;

+ B - Aree di completamento residenziale: parti del
territorio totalmente o parzialmente edificate?, diverse dalle
zone A, gia dotate delle opere di infrastrutture primarie

« C - Aree di espansione residenziale: Parti del territorio
non edificate o parzialmente edificate destinate allo sviluppo
dell’abitato, non dotate delle opere di infrastrutture
primarie, la cui edificazione & subordinata all’attuazione di
un piano di lottizzazione o di intervento diretto
convenzionato mediante la stipula di una convenzione in cui
i lottizzanti si impegnano a cedere gratuitamente le aree per
la realizzazione di opere di urbanizzazione primaria e
secondaria ed a corrispondere gli oneri per la realizzazione
delle stesse

2 si considerano parzialmente edificate le zone in cui la superficie coperta degli edifici
esistenti non sia inferiore al 12,5% (un ottavo) della superficie fondiaria della zona
e nelle quali la densita territoriale sia superiore ad 1,5 mc/mq (D.M. 2 aprile 1968,
n. 1444)
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* PdR - Piani di Recupero residenziale: Zone nelle quali,
per le condizioni di degrado, si rende opportuno il recupero
del patrimonio edilizio ed urbanistico esistente mediante
interventi rivolti alla conservazione, al risanamento, alla
ricostruzione e alla migliore utilizzazione del patrimonio
stesso. Dette zone possono comprendere singoli immobili,
complessi edilizi, isolati ed aree, nonché edifici da destinare
ad attrezzature

* Non Residenziali

« ATR - Aree Turistico-Ricettive: Parti del territorio
destinati a insediamenti turistico - ricettivi. Fanno parte di
queste aree gli alberghi, i campegqi, i ristoranti, gli
agriturismi, i centri termali, i centri sportivi, le palestre, le
biblioteche, le scuole, gli istituti statali, territoriali e religiosi.
Questi sono considerati dalla piattaforma come sottoinsiemi
tra loro ben distinti perché pur appartenendo alla stessa
ZTO hanno metodi di calcolo diversi del consumo di risorsa
idrica:

« ATR1 - Alberghi

« ATR2 - Campeggi

+ ATR3 - Agriturismi
 ATR4 - Ristoranti

* ATRS5 - Biblioteche

*+ ATRG - Istituti Religiosi
« ATR7?7 - Altro

* D - Zone di completamente e/o espansione
produttiva/commerciale: Parti del territorio destinati a nuovi
insediamenti industriali, direzionali, commerciali ed artigianali

« Didr - Zone produttive ad elevata idroesigenza?

« E - Aree Agricole: parti del territorio destinate ad usi agricoli,
escluse quelle in cui - fermo restando il carattere agricolo delle
stesse - il frazionamento delle proprieta richieda insediamenti da
considerare come zone C. Le distinguiamo, a seconda
dell'idroesigenza, in:

» Eidr - Aree Agricole Idroesigenti
 ENIdr - Aree Agricole NON Idroesigenti

* F - Infrastrutture ed impianti di interesse pubblico: le parti
del territorio destinate ad attrezzature ed impianti di interesse

3 Per area “idroesigente” lo staff di progetto ha voluto intendere un'area in cui verra
realizzata una lottizzazione per la quale risultera particolarmente elevato il consumo
di acqua (ad esempio una cartiera che non ha pozzi propri ma utilizza la rete
acquedotto per le proprie lavorazioni).
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generale. La piattaforma distingue dei sottoinsiemi che, pur
appartenendo alla stessa ZTO, hanno metodi di calcolo diversi del
consumo di risorsa idrica:

* F1 - Centri sportivi

* F2 - Palestra

* F3 - Piscina

* Fidr - Altra area idroesigente

» G - Area di rispetto: Si intendono comprese in questa classe
tutte le aree che espressamente sono indicate dall'azzonamento
e/o dalla normativa come "zone di rispetto"

« H - Aree di salvaguardia ambientale, paesaggistica,
paesistica e naturalistica

« I - Aree diistruzione
« I1 - Scuole
« Iidr - Altra area idroesigente
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